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- i WA
& | Bakanligimizda olusturulacak Ig LODTHH] IHUHMINON
1.1.1. Tg kontrol sistemi ve isleyisi g kontrol sistemi ve isleyiginin Ust Yonetici, Tim kanligimizda i¢ Kontrol ini kurmak, isletmek ve degerlendirmek yonetimin
yonetici ve personel tarafindan E Bakanlik yonetici ve personeli o ’ Tiim Birimler Strateji Gelistirme Bagkanhg: 01/01/2009-31/12/2009 - & ontrot SISt 15! € Hrmek Y0 .
. . N L i Birimler sorumlulugundadir. Biitiin is- iglem, eylem ve siireglerde rol alan gorevlileri kapsayan i¢
hiplenilmeli ve destekl lid findan destekl
sahiplenilmeli ve desteklenmelidir. 8 lara. n §n este 'erup kontroliin temel ilke ve kavramlarmin benimsenmesi, ortak kavram birligi olusturulmasi;
Z sahiplenilmesi saglanacaktir. bilgilendirme amagh organizasyon, toplanti ve nitelikli egitimlerle saglanacaktir.
KOS 1.1.2 EYLEM NO 2
]
m Birim bazinda olusturulan gorev, yetki ve sorumlulukla ilgili talimnameler, yonergeler
< - kurumsal amag ve hedefler gergevesinde gézden gegirilecek olup yapilan is tanimlar
] = |Bakanlik iist yonetimi ve birim ilgililerine bildirilecektir.
E 1.1.2. Idarenin ydneticileri i¢ g yoneticilerinin i¢ kontrol Ust Yénetici KOS 1.1.2 EYLEM NO 3
,-; kontrol sisteminin uygulanmasinda E sisteminin uygulanmasinda B: im Y6 ; ileri Tiim Birimler Strateji Gelistirme Bagkanhg: 01/01/2009-31/12/2009
< 2 personele drek olmalidirlar. @ |personele rnek olmast irim Y oneticileri i¢ Kontrol Sistemi ilkelerinin t 1esi amagly; Bakanligimiz birim yéneticilerine
% ’E & saglanacaktr. yonelik bilgilendirme toplantilar1 ve seminerler diizenlenecektir.
=
< /A KOS 1.1.2 EYLEM NO 4
= S
75} - Bakanlhigimizda yoneticilik formasyonunun gelistirilmesine yonelik egitimler
- % diizenlenecektir.
<
E E” KOS 1.13 EYLEMNO 5
o é Bakanligimiz Personel Genel Miid i biinyesinde tiyelerinin en az Daire Bagkani
m = seviyesinde olmak kosuluyla Etik Komisyonu olusturulacaktir.(teyit edilecektir)
—
S — KOS 1.1.3 EYLEM NO 6
wn
o (=) Kontrol ortamu igin olusturulacak politika, prosediir ve etik degerlerle diiriist bir yonetim
m ¥ o anlayiginin olugturulmast sagl ktir.
= 1.1.3. Etik kurallar bilinmeli ve E Bakanligimizca etik kurallarm KOS 1.1.3 EYLEM NO 7
Z LT a bilinmesi, benimsenmesi ve tiim . . " . e e - — — " o " P
o tiim faaliyetlerde bu kurallara E falivetlerde bu kurallara uyulmast Etik Komisyonu |Tiim Birimler Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2010 Bakanlik personeline etik degerlere iliskin gerekli ve nitelikli egitim verilmesi saglanacak,
M uyulmahdir. P - ly Kt e Etik Kurallar yonetici ve ¢alisanlara deklare edilecektir.
& [saglanacakur.
M KOS 1.1.3 EYLEM NO 8
Yonetim ve ¢ahisanlarin etik kurallari bilmeleri, faaliyetlerde bu kurallara uymalar:
saglanacaktir.
KOS 1.1.3 EYLEM NO 9
Ust yonetim ve galisanlar; yiiksek diizeyde etik standartlar kurmak, gelistirmek, kurum
i¢inde i¢ kontroliin 6nemini her kademede gosteren ve vurgulayan bir Kurum Kiiltiirii
olusturmakla sorumlu olacaktir.
KOS 1.1.4 EYLEM NO 10
Yaénetim ve ¢ahsanlar, kurum iginde i¢ kontrol ve diiriist yonetime yonelik pozitif ve
destekleyici bir yap1 olusturmak i¢in zemin hazirlayacak ve bunu siirdiirecek politikalar
yap! P
Ly} sergileyecektir. Kontrol politikalarmnin personele iletilmesi, yonetimin sistemi gozden
m - gegirmesinin boyutlari ve buna ayirdigi zaman, yonetimin risklere katlanmadaki ve kontrol
< . PR B |Bakanlik faaliyetlerinde; etmedeki yaklagimu ve kurum hedeflerinin bagarilmasima verdigi énem, kontrol yapisimn
1.1.4. Faaliyetlerde d k. =
| . d X 1::]:: 1yeher e diirt bTuhi( B jiriistliik, saydamlik ve hesap R il . il S S Gelisti anliz 01/01/2009-31/12/20 etkinligini belirleyen unsurlar olacaktir. Bu gergevede faaliyetlerde daha hesap
e saydamlik ve hesap verebilir] verilebilir kontrol ortami Tiim Birimler, Tiim Birimler, trateji Gelistirme Bagkanlig 1/01 -31/1 11 verilebilir,saydam kontrol mekanizmalan olusacaktir.
& = glanmalid 4
< = sagianmaldir. 8 olusturulacaktir.
=
a 2 = KOS 114 EYLEM NO 11
z 2
< o Bakanlik faaliyetlerimizde daha saglikl, etkin ve etkili bir ortam igin saydam ve seffalik
; i igeren "Birim islem Yénergeleri" olusturulmasi saglanacak olup ayrica elektronik ortamda
— % faaliyetlere iligkin gerekli alt yap1 hazirlanacaktr.
7]
= g KOS 1.1.5 EYLEM NO 12
a
§ 22 Hizmetten yararlananlarin sikayet ve onerilerinin degerlendirilildigi hasta haklari v.b.
m 5 : konularda var olan si in gelistirilmesi sagl; k, hizmet alanlara ve personele
o _ 1.1.5.1darenin personeline ve [E] Bakanlik personeli ve hizmet Ust Yoneti yonelik periyodik araliklarla memnuniyet anketleri yapilarak degerlendirilmeye tabi
2 = hizmet verilenlere adil ve esit & | hedef kitlemize daba adil ve esit B;im ‘;“:nle’?lc ori [Tiim Birimler Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2012 tutulacakur.
8 davramilmalidir. @ |hizmet ortamlari saglanacaktir.
g X S KOS 1.1.5 EYLEM NO 13
; Bakanligimizda, adil ve esit davranslarla ilgili olarak yapilacak miiracaatlarin ilgili birim
o yaninda Etik Kurulunca da degerlendirilmesi saglanacaktir.
=
< 1.1.6. idarenin faaliyetlerine iliskin [ & | > canigumz faaliyetlerinde daha KOS 1.6 EVLEMNO 14
L Y ~ S = etkili, etkin bilgi ve belge yonetim |, .. .. Tiim Birimler, - o . - o .
tiim bilgi ve belgeler dogru, tam me | ol Im: Tiim Birimler, Denctim Birimleri Bilgi islem Dairesi Bagkanligi 01/01/2009-31/12/2011 I¢ Kontrol Sistemi Y6netimine iligkin karar verme amagh olusturulacak verilerin; daha
ve giivenilir olmahdir. 8 sistemi o usluru- ast enetim Birimleri dogru, giincel, tam ve erisilebilir bilgi iiretim mekanizmalarina doniistiiriilmesi
S hedeflenmektedir. saglanacaktir.
. =
1.2.1. Idarenin misyonu yazil g Bakanligimiz misyonu KOS 1.2.1 EYLEMNO 15
olarak behrlex}meh, duy}Jruhnah v‘e E ~ belirlendikten sonra. tim pers?nele Ust Yonetici Birim Yoneticileri Strateji Gelistirme Bagkanhg: 01/01/2009-31/12/2014 Kamu idarelerinin stratejik planlamaya gegis takvimince 4.grupta olan Bakanhgimiz, taslak
personel tarafindan benimsenmesi | ¢ duyurulacak ve benimsenmesi Strateiik planlama cercevesinde mis belirlemistir. Yasal olarak pl: lanmas
- o . ‘ilanacaktu« rat€jik planlama ¢er¢evesinde misyonunu belirlemigtir. Yasal olarak planmn uygulanmasi
saglanmalidir. ¥ sag . ile birlikte misyon galisanlara deklare edilecektir.
KOS 1.2.2 EYLEM NO 16
122 Mi ® Bakanligimizdaki her bir birim
-4.c. Misyonun 5 personeline yazil olarak, galistigt Bakanligimiz faaliyetlerine iliskin siire analizleri yapilacaktir.
— gergeklestirilmesini saglamak E birimin misyonunu, birimdeki
il i iri i =) } ’ KOS 1.2.2 EYLEM NO 1
Cﬂ uzere ld.a e bu.'_m?le"n e alt" E gorev ve sorumluluklarmi (gérev |Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanlig 01/01/2009-31/12/2010 o8 Otk
birimlerince yiiriitiilecek gorevler . - . X . X . N
< w [tammi), Gorevinin amacinin ne Birimlere iliskin belirlenecek olan gorev, yetki ve sorumluluk tammlari ile mevcut gorev,
| o yazili olarak tanimlanmal ve o - R Lo R R
oldugunu ve neler beklendigini yetki ve sorumluluk tammlari kargilagtirilacak, revize yapilmasi gerekenler ve
2 duyurulmalid & c €
= E uyuruimalidir. iletmelidir. tamimlanmamus gorev, yetki ve sorumluluklar tanimlanacaktir. Bu gergevede personele
% = gerekli tebligler yapilacaktir.
Q
a P KOS 1.2.3 EYLEM NO 18
Z >
E Birim personelinin gorev dagilimi yapilarak, yazih olarak bildirilmesi saglanacakir.
< ) ——
= = 1.2.3. idare birimlerinde o |Dakanbumz birimlerinde
2] = personelin gorevlerini ve bu g [personclin gorevlerin ve bu KOS 1.2.3 EYLEM NO 19
- 5 6révlere iléi’ cin vetki ve g gorevlere iligkin yetki ve Strateji Gelistirme Biri coneliniin vapms oldugu goreve iliskin olusturulan €6 ki ve sorumiulukl:
E = & sin Y . & [sorumluluklarint kapsayan gorev —|Tiim Birimler Bagkanlig1, Personel | Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2010 irim personelinin yapmis oldugu goreve iliskin olusturulan gorev, yetki ve sorumluluklarin
< g sorumluluklarmi kapsayan gorev dagilim cizelgesi olusturulacak ve Genel Mudirligi kisilere yazili olarak teblig edilmesi saglanacaktir.
] dagilim gizelgesi olusturulmal <
ot § ASTIM GIZEISEs1 ousturuimalt ve ©  |birimlerdeki gorevli personele KOS 1.2.3 EYLEM NO 20
80 personele bildirilmelidir. 0 .
=4 o bildirilecektir.
O =} Calisanlarin kendi yetki ve sorumluluklarimni daha iyi anlayabilmeleri ve i¢ kontroliin
£ islevinin ne oldugunu kavrayabilmeleri igin, kurumdaki tiim birimlerin yetki ve
=3
s o sorumluluklart hakkinda galisanlar bilgilendirilecek ve egitilecektir.
m E KOS 1.2.4 EYLEM NO 21
o «
Z o Bakanligimiz mevcut teskilat semalar1 gozden gegirilerek gerekli durumlarda revize
o - edilecektir. Ayrica birimlerin is yiikii analizleri yapilarak gorev dagilim semalari
M — giincellenecektir.
: . .. . =
tle.zl:ill.afd:':: :ﬁ;‘f?elegf;: g Bakanligimizin teskilat semast L0 1S IMILIIRINO 27
S_ § R . giincellenerek fonksiyonel, gorev |Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Bagkanligi 01/01/2009-31/12/2010 - - N . ) ~ -
bagh olarak fonksiyonel gorev E dagihm semalar olusturulacaktir Bakanhigumiz teskilat semalar dikkate almarak birimlerimizin fonksiyonel gorev dagilimlar:
dagilimi belirlenmelidir. i R § : belirlenecektir.
=]
i KOS 1.2.4 EYLEM NO 23

Bakanligumiz birimlerinin gorev ve yetkileri gozden gegirilip gérev ¢akismasmna yol agan
gorev tammlar1 mevzuata uygun hale getirilerek miikerrer gorevlere son verilecektir.
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1.3. Personelin yeterliligi ve performansi

diisiik olan personele yonelik
gerekli tedbirler alinarak da
personelin verimlilikleri
artirilacaktir.

1.2.5. idarenin ve birimlerinin = . A ; N e
. . raporlama mekanizmalar1 Birimlerimizin organizasyon yapisi, sorumluluk dagilimi; hesap verebilirlik ve uygun
organizasyon yapist, temel yetki B ) . o o P, B
ve sorumluluk dagilmy. hesa & |kurularak faaliyetlerde daha yetkin Bilgi islem Dairesi raporlama iligkisini gdsterecek sekilde olusturulacaktir.
verebilitlik ve uy;un rai)oriaga E tem.el ){e.tklilve sorumluluk, hesap |Tim Birimler fos.ka.nllgl, i Denetim |Strateji Gelistirme Bagkanhg1 01/01/2009-31/12/2010 KOS 1.2.5 EYLEM NO 25
O, L verilebilirlilik olusturularak Birimi
iligkisini gosterecek sekilde @ . - o o R X .
O  |organizasyon yapist Bakanligimiz birimlerince ihtiyag duyulacak her tiirlii bilgi ve belge uygun sekilde tasnif
olmaldir. ¥ . . . . o . . . ! . .
gii¢lendirilecektir. edilerek, erisilebilir, giincel ve yeterli raporlama sistemleri gergevesinde, etkin ve etkili
kilinacaktir.
- KOS 1.2.6 EYLEM NO 26
1.2.6. idarenin yoneticileri, ; Bakanhgimiz birimlerinde hassas Bakanlik birimlerinin faaliyetlerinde, birim yoneticisi tarafindan hassas gorevler
faaliyetlerin yiiriitiilmesinde hassas Fg gorevlerin neler oldugu Personel Genel belirlenecektir. Belirlenen hassas gérevelere iliskin Birim Hassas Gorevler Envanteri
gorevlere iligkin prosediirleri E belirlenecek ve bu gorevler igin Birim Yoneticileri ~ |Miidiirliigii, Denetim  [Strateji Gelistirme Bagkanligt 01/01/2009-31/12/2010 olusturulacaktir.
belirlemeli ve personele @ |uygun bir rotasyon politikast ve Danigma Birimleri KOS 1.2.6 EYLEM NO 27
duyurmalidir. g olusturulacaktir.
Olusturulan hassas gorevlerin envanterine uygun rotasyon politikalar1 belirlenecektir.
KOS 1.2.7 EYLEM NO 28
Her birim yoneticisi biriminde olusturulacak i¢ Kontrol Sistemindeki raporlama
mekanizmalarini; izlenebilir, denetlenebilir, kontrol edilebilir ve karar alma siireglerine katki|
e« |Bakanhgmiz birimlerinde her saglayacak sekilde raporlanabilir saydam bir ortam haline getirecektir.
- S = |diizeydeki yonetici; kendi gorev,
12 Her diseydekd vonetiller | etk ve sorumluluk alanindai is KOS 1.2.7 EYLEM NO 29
. & L . E ve islemlerin sonucunu ve Tiim Birimler Tiim Birimler Bilgi islem Dairesi Baskanlig 01/01/2009-31/12/2011 - . . R R ) .
izlemeye yonelik mekanizmalar . e Bakanhigimiz birimlerince, uygulanacak I¢ Kontrol Sisteminde etkin raporlama i¢in yonetim
etkilerini izlemeye yonelik oto Lo R - . .
olusturmalidir. “ . ve bilgi sistemleri gelistirilecek, genisletilecek ve entegre edilecektir.
g kontrol mekanizmalari
olusturacaktir. KOS 1.2.7 EYLEM NO 30
Bakanligimiz birim faaliyetlerindeki is ve islemlerin sonucunu izlemeye yonelik i¢ Kontrol
Birimi veya her diizeydeki yoneticinin bir 6nceki siireci kontrol etmesi saglanacaktir.
KOS 1.3.1 EYLEM NO 31
Bakanlik personelinin performanslarini iyilestirmek, hizmet siirecinde etkin ve etkili kilmak
amactyla; yeni politika ve prosediirler hakkinda bilgi sahibi olmalari i¢in mesleki yeterlilik
ve donamimuni arttirmaya yonelik hizmet igi egitimler verilecektir.
o X X KOS 1.3.1 EYLEM NO 32
Personeli hizmet siirecinde etkin
X |ve etkili kilmak amaciyla; mesleki Gorevlendirmeler; personelin ya da birimin goreviyle ilgili olmali, personelden ne istenildigi
1.3.1. insan kaynaklari yonetimi, E yeterlilik ve donanimuni arttirmaya |Personel Genel anlagilir bir sekilde ifade edilmeli ve iin tamamlanmasi igin makul bir siire smirt
. . L. PR sb s Qs konulmalidir.
idarenin amag ve hedeflerinin | 8 yonelik hizmet igi cgitimler Madarligh, Saghk | piriier Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2010
gergeklesmesini saglamaya yonelik E verilecek, performans Egitimi Genel
- : L . KOS 1.3.1 EYLEM NO 33
olmalidir. 8 degerlendirmelerini saglayacak ~ |Midirligi
% [politika ve prosediirler Bakanlik personelinin gorev, yetki ve sorumluluklarmin gereklerini yapip yapmadiklarmi
uygulanacaktir. anlamak igin, performanslari periyodik olarak gézden gegirilecektir.
KOS 1.3.1 EYLEM NO 34
Bakanlhigimiz personelinden yiiksek performans sergileyenler odiillendirilecek, performans
degerlendirmeleri sonucu performansi yetersiz olan personele ise performanslarin
yiikseltmeleri ve bilgi-becerilerini gelistirmeleri igin birimleri bazinda firsatlar verilecektir.
w |Bakanhmizda her diizeydeki KOS 1.3.2 EYLEM NO 35
132, Id?m?m yon.et.lcl V?: B yOl.le[lCl ve .pc.:rso.nelm yurattagh ,1§ Yapilacak atamalarda gerekli olan bilgi, deneyim ve yetenege sahip olan personel ve yonetici
personeli, gorevlerini etkin ve El ve islemler igin liyakat dereceleri Personel Genel segilmesine dnem verilecektir.
etkili bir sekilde yiiriitebilecek & |ve bunlarin gerekli kildig1 yetenek Mﬁ;iiirlﬁ“ﬁ Tiim Birimler Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2010
bilgi, deneyim ve yetenege sahip : ve bilgi diizeyine sahip olmasina < KOS 1.3.2 EYLEM NO 36
olmaldur. O |yonelik prosediirler ve politikalar . . R . K . .
X e . Yoneticiler, sorumluluklari k daki onlemleri k igin gerekli yetkiye sahip
yiiriitiilecektir.
olmahdir.
KOS 1.3.3 EYLEM NO 37
2 |Bakanhgimizda yonetici ve
ek - E caliganlarm mesleki yeterlilik ve Bakanligimiz birimlerinde yapilacak gorevlendirme ve atamalarda gorevi iistlenecek kisinin
1.3.3. Mesleki yeterlilige 6nem I e . srevle ileili lilizi dikkate alinacaki
gorevle ilgili yeterliligi dikkate alinacaktir.
verilmeli ve her gérev icin en g ::;ilﬁlr‘:i;’:)‘e“l‘;“le‘ie‘zrl’( iirekh i:::;‘:i %e"el Tiim Birimler Personel Genel Mildirliigii 01/01/2009-31/12/2010
uygun personel segilmelidir. : < KOS 1.3.3 EYLEM NO 38
&g gergevede uygun personel
M |gorevlendirilecektir. Birimlerde ihtiyag duyulan personelin belirlenmesinde is yiikii analizi dikkate alinarak,
nitelik ve nicelik olarak birimlere dagitilmas: saglanacaktir.
2  |Bakanhgimizda yonetici ve KOS 1.3.3 EYLEM NO 39
. I B [cahsanlarm mesleki yeterlilik ve
1.3.3. Mesleki yeterlifige Snem E] niteligini arttirmak igin gerekli Personel Genel
verilmeli ve her gorev i¢in en uygun = & . omn & S Tiim Birimler Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2010
P & [standartlar belirlenerek bu Miidiirligi < . - -
personel segilmelidir. Bakanhigimizda kariyer unvanlardaki istihdanun artirilmasi yoniinde galismalar yapilacaktir.
8 gergevede uygun personel
» |gorevlendirilecektir.
KOS 1.3.4 EYLEM NO 40
Bakanlhigimiz personel istihdaminda kariyer ve liyakat ilkeleri Devlet Memurlari Kanundaki
ilgili madde hiikiimleri ¢ergevesinde uygulanacaktir.
Bakanligimizdaki insan kaynaklart e O
politikal{arl uygulama. . Belirli araliklarla personelin egitim gereksinimleri gozden gegirilmeli ve gorev tanimlars, ise|
1.3.4. Personelin ise all stile = sﬁreclermde;“personehr? 15e alma, egitim, terfi gibi konular1 kapsayan yazili insan kaynaklar1 politikalari
e B |alinmalar, yiikselmeleri, benimsenmelidir. Bu baglamda her bir gorevin gerektirdigi bilgi, tecriibe ve beceriler
gorevinde flerleme ve E] odiillendirmeleri, terfi ve P 1 Genel tanml; I
yiikselmesinde liyakat ilkesine 2 T ertt | Ersonel ene Tiim Birimler Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2010 animlanmatidir.
uyulmali ve birevsel performanst &= |performans degerlendirmeleri gibi (Midiirliigi
?_'u - yselp £ |konularda ehliyet ve liyakat esas KOS 1.3.4 EYLEMNO 42
26z dniinde bulundurulmalidir. g Imacak
almacaktrr. Kariyer memurluklara giren personele ise uzmanlik alanlartyla ilgili temel mesleki egitim
imkanlar1 sunulacaktir.
KOS 1.3.4 EYLEM NO 43
Personelin yiikselmesinde ve en 6nemlisi yonetici atanirken kariyer ve liyakata 5nem
verilmeli, objektif kriterler gelistirilmeli ve atanacaklarda bu kriterler aranmahdir. Simf
igerisindeki yiikselme ve ilerlemeye esas sicil raporlarindaki sorular dlgmeye elverisli hale
getirilmeli ve siiflarin zelliklerine gore tespit edilmelidir.
1_35 I.{e? gorev ig in gerek f = Bakanligimiz tiim birimlerinin KOS 1.3.5 EYLEM NO 44
egitim ihtiyaci belirlenmeli, bu = e . Personel Genel
itiyact giderecek egitim g |cgitim ihtiyaglart gdzden Midirligi, Saglik
£ ly leri h 1 plant K E gegirilerek birimlerin gorev Tiim Birimler Esitimi Gg N ! 8 Saglhk Egitimi Genel Miidiirligii 01/01/2009-31/12/2010 Bakanligimiz personelinin egitim ihtiyaci ilgili birimler tarafindan yillik olarak
é_a _l_y?‘ en_ cryip al'-lva.nara 2 alanyla ilgili y1llik hizmetigi egitim Mglc:mll fne planlanacaktir. Uygulama sonucunda yapilacak degerlendirmeler ile bilginin giincel
yiiritilmeli V?: gerektlgmde ©  |planlari olusturulacaktir. Hariigt tutulmasi amaciyla egitimlere devam edilecektir.
giincellenmelidir. X
Bakanligimiz ¢alisanlarmin KOS 1.3.6 EYLEM NO 45
yeterliligi ve performanslarmni
belirli araliklarla (asgari yilda bir
olmak tizere aylik, ti¢ aylk, alt1
1.3.6. Personelin yeterliligi ve 2 |aylik donemlerde)
performansi bagh oldugu E degerlendirilecek ve sonucunda
yiinetic_isi tara.ﬁfldan.en az yilda bir[ & pefsonel ile giirijusmeler yapilmasi Bz:ka|1.lll.( » Bakanlik Personeli Personel Genel Miidiirliigi 01/01/2009-31/12/2010 Si(iil amir.leri targfmday ésgari yilda bir yap.llan personel degerlendirmele-ri ile perforn}ans
kez degerlendirilmeli ve E saglanacaktir. Yiiksek performans |Yoneticileri degerlendirme kriterlerinin, ¢alisanlarin motivasyonunu artiric1 ya da performansi diisiik
degerlendirme sonuglart personel 8 gosterenler Gdiillendirilerek olan personelin verimliligini artirici bir etkide bulunmasi, seffaf bir sekilde ¢alisanlara s6z
ile goriisiilmelidir. & [motive edilecek, performanst konusu kriterlerin agiklanmas: saglanacaktir.
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2.5.6. Idarenin ve birimlerinin
hedefleri, spesifik, olgtilebilir,
ulagilabilir, ilgili ve siireli olmalidir.

olusturulmasi saglanacaktir.

Tiim Birimler

Tiim Birimler

Strateji Gelistirme Baskanligi

01/01/2009-31/12/2011

TANDART KONTROL ORTAMI KONTROL ORTAMI iSBIRLiGi A
S STANDART ONIROLIORT AM hes SORUMLU TSBIRLICL KOORDINASYONDAN R A
NO.SU VE TANIM STANDARTLARI ICIN STANDARTLARI ICIN SAGLIK AKTOR/ BIRIM YAPILACAK SORUMLU BiRIM BASLAMA-BITIS TARIHI KONTROL ORTAMI STANDARDINA YONELIK EYLEMLER
TANIMI GENEL SART BAKANLIGI HEDEFLERI BIRIMLERI
==
<« 1.3.7. Performans KOS 1.3.7 EYLEM NO 46
a = degerlendirmesine gore n — - — —
z S g Personelin ya da birimin performansi degerlendirilerek basarili personel/birim
Z s performansi yetersiz bulunan e Ba}( anhignmizda performans odiillendi 1y li, aksakl ktlj dii 1?‘1 i ig kls‘ "t'p hberlik vb. faaliyetl
% g personelin performansini E degerlendirmesi belirli kriterlere Z lil eln iri nl:e i, aksakliklar varsa diizeltilmesi i¢in gerekli egitim, rehberlik vb. faaliyetler
= ) faf i i iizenlenecektir.
[ S gelistirmeye yonelik Snlemler g [e0re seffalbir sckilde yapilarak, | Bakankk Tiim Birimler Personel Genel Miidirliigii 01/01/2009-31/12/2010
7)) = I 1 viiksek perf = |gerektiginde yiiksek ve diisiik Yoneticileri KOS 1.3.7 EYLEM NO 47
=% & b yHksek periormans = erformans ilgili personelle
= © gosteren personel i¢in S |V . -g P .
E i Sdiillendirme mekanizmalart & |miizakere edilecektir. Performansin artirilmasi igin ozellikle kariyer mesleklerde kariyer planlamasi yapilarak|
ﬁ %" gelistirilmelidir. personelin yabanc dil, yiiksek lisans ve mesleki gelisim ¢abalar1 desteklenecektir.
=
7]
m s < .. KOS 1.3.8 EYLEM NO 4
o i 1.3.8. Personel istihdam, yer Bakanligimiz personelinin; oSS o
= = degistirme, tist gorevlere atanma, & |istihdam, yer degistirmesi, {ist
o E egitim, performans E gorevlere atanmas, egitimi,
=) degerlendirmesi, zliik haklar1 gibi| & |performans degerlendirmesi ve Personel Genel " .. N . [ 4 TR,
m ke X PP = o e Tiim Birimler Personel Genel Midiirliigii 01/01/2009-31/12/2011 Personel Genel Miidiirliigii tarafindan Bakanhk Insan Kaynaklar1 Yénetimine iliskin
[ ) insan kaynaklar1 yonetimine iliskin | & |0zliik haklar1 gibi insan kaynaklar1 |Miidirliigi litik: diirler: vonetmelik. v lee ve diger dokiimanl listirilerck
a . i hususlar vazh olarak 2 netimins liskin prosediirlerin politika ve prosediirler; yonetmelik, yonerge, genelge ve diger dokiimanlar gelistirilerel
Z <3 one?m 1 u uslar y: o |V $KIN pros ¢alisanlarin bilgisine internet ve yazih ortamda sunulacaktir.
o s belirlenmis olmali ve personele »  |personele yazili olarak
M duyurulmalidir. duyurulmasi saglanacaktir.
KOS 1.4.1 EYLEM NO 49
B_ak"_‘"l_‘g‘mlz b.ljrimler.i; .faaliyetlerine Bakanligimiz birimlerinde is akis siireclerindeki mevcut imza ve onay listelerinin i¢ Kontrol
I iliskin i aku siireglerini hazirlayp, Standartlar1 gergevesinde hazirlanmasi / gelistirilmesi faaliyeti kapsaminda siireglerinin
. : bunlara iliskin onay ve imza tamaminin olusturulmasi ve bunlarim analiz edilerek siire¢ yonetiminin etkinlestirilmesi
1.4.1. Is akis siirelerindeki imza ve g mercilerinin belirlenmesiyle; kontrol Personel Genel 51 Ktir.
onay mercileri belirlenmeli ve B |ve yonetigim siireglerinin etkinliklerini| Ttim Birimler Md li o Strateji Gelistirme Baskanhg1 01/01/2009-31/12/2010
personele duyurulmahdir. : artirip gelistirerek amaglara yonelik uduriugs KOS 1.4.1 EYLEM NO 50
© [sistemli ve disiplinli bir yaklagimla
N
hedeflere ulagilmasini
saglayacaklardr. Bakanlik birimlerince harcama siireglerinin taman ¢ikarilip modellenecektir. Modellenen
— harcama siireglerinin analizi yapilacak, analiz sonucu siireg iyilestirme stratejileri (Stirekli
m iyilestirme-kiyaslama) uygulamalari ¢ergevesinde ¢al lar yapilacaktir.
5 KOS 1.4.2 EYLEM NO 51
o Meveut imza Yetkileri Yénergesi, i¢ Kontrol Standartlari gergevesinde degerlendirilerek
revize edilecektir.
ize edilecekti
< lA'Zf Yetki dévlrlen; st yonetiet & | Yetki devirleri, Gist yonetici tarafindan LR il VLI N 52
Q tarafindan belirlenen esaslar = belitl lar o ind
Z cergevesinde, devredilen yetkinin g d:vl:;ri]lee :esz;(;;?lzzj::le Personel Genel Yetki asimu ya da yetki boslugunun ortaya ¢itkmamasi igin her bir personelin yetki ve
< - smirlarini = Ssterec ky Kild. I olarak Tiim Birimler Mildiirliigi Strateji Gelistirme Baskanhg1 01/01/2009-31/12/2010 sorumluluklarr agik¢a tanimlanacaktir. Islemler, yetkileri i¢inde hareket eden kisiler
et ’; gosterecek sekilde yazili olarak : gos. erecek sext B e.y.azx 1 olara tduriugt tarafindan devredilen yetkinin 6nemi ve riski dikkate alimp onaylanarak
[ . S belirlenecek ve ilgililere
7] a belirlenmeli ve ilgililere g bildirilecektir. sonuglandirilacaktir.
E % bildirilmelidir. KOS 1.4.2 EYLEM NO 53
5]
< > Birimler arasinda gerekli koordinasyonun saglanmasi i¢in uygun mekanizmalar meydana
o - getirilerek yetki ve sorumluluklarda olusabilecek bosluk ya da miikerrerlik risklerinin
m = ortadan kaldiriimasi saglanacaktir.
o & |Sorumluluklar ve yetki siirlart KOS 1.4.3 EYLEM NO 54
Q 4.
— B lagike
¢ik¢a tanimlanmali, yazili olarak
=
O 4.3, i devri i ini ilgili ig edi idir. Bakanhigimizda yapilacak yetki devirlerinde; sorumluluklar ve yetki smirlar1 agik¢a
& 1:4.3. Yetki devri, devredilen yetkinin | 8 gl personcle teblig edilmelidir Tiim Birimler Personel Genel Strateji Gelitirme Baskanligi 01/01/2009-31/12/2010 Simizda yapiacak yerki devirierinde; sorumuuiar ve y ran agre
6nemi ile uyumlu olmahdir. = | Yetkilendirmeler alinacak kararlarin Miidiirligi tanimlanacak, devredilen yetkinin; yetki verilen kisinin tammlanacak gorevine uyumlu
= 8 ve risklerin 6nemine goére olmasi saglanacak ve yazili olarak ilgili personele teblig edilecektir. Ayrica yetkilendirmeler,
% 2 |yapilmalidir. alinacak kararlarin ve risklerin 6nemine gore yapilacaktir.
= 1.4.4. Yetki devredil 1 E Yetki devredil lin gorevi KOS 1.44 EYLEMNO 55
.4.4. Yetki devredilen personel etki devredilen personelin gérevin .
Personel Genel
. . w o o P [ < g
go:evu? ger;lftlrfjllgl lbiilgl, deneyim ve E ge:Ektl.rdlglht?llgll’ deneylrfll ve - Tiim Birimler Miidiirligi Strateji Gelistirme Baskanhg1 01/01/2009-31/12/2010 Bakanligimizda yetki devri islemleri, hiyerarsi ve risk faktorii gozetilerck aymi diizey ve
yetenege sahip olmaiidir. g yetenege sahip olmast saglanacakir. yetkililer arasindan en uygun kisi veya kisilere yapilacaktir.
. . ive s KOS 1.4.5 EYLEM NO 56
1.4.5. Yetki devredilen personel, & Yetki ve sorumluluk alanlarmmn
yetkinin kullanimmna iliskin olarak E agik¢a tanimlamasim ve etkin bir
oelli dlo.nemlerde vetd devredene bilgi E rdaporl.a;malhattl f)lustl.lrluizlrlak yetki Tiim Birimler 'l:/lerzonil _G..e"d Strateji Gelistirme Bagkanhg: 01/01/2009-31/12/2010 Bakanhigimizdaki mevcut mevzuat diizenlemeleri gergevesinde yetki devredenin,
verlr:edl, den ise bu bilgiyi @ cevriie o us:«m.ls ve igiemier tduritigt belirleyecegi periyodik siirelerde yetki devredilen tarafindan olusturulacak raporlarla yetki
::re;nlmlz:re on 1se bu biigiyl g kom]ﬁ:mda b_ligl pay}iaslm.l devrine iliskin bilgiler ve yapilan islemler hakkinda bilgi paylasin saglanacaktir.
- yapilmasi saglanacaktir.
RDS 2.5.1 EYLEM NO 57
Bakanligimuzin stratejik plan ve performans programinda belirledigimiz amag ve hedeflere
ulagmak i¢in i¢ ve dis nedenlerden kaynaklanan riskler degerlendirilmeye tabi tutulacaktir.
2010-2014 tarihleri arasinda Ayrica birimlerde risk degerlendirme kiiltiirii olusturulacaktir.
uygulamaya girecek Bakanligimiz
) idarel ) stratejik planin yirirl RDS 2.5.1 EYLEM NO 58
.5.1. Idareler, misyon ve vizyonlarin : i
L] olugturmak strateji>l,( ama&;laryve S on‘aya Qka"?llecek nskle.r“ Stratejik planlama ve performans biitgeleme sistemiyle hem faaliyetlerin hem de biitgenin
m sleiilebili }; defl Kk & |degerlendirilerek gerekli Gnlemler performansinin belirli araliklarla 6lgiilmesi, operasyonel ve mali bilgilerin dogrulugunun
< cuilebilir hedefler saptamalk, E‘ alinacak ve birim bazinda kontrol is ’ ici loi ’ 5
performanslarimi Slgmek, izlemek ve > X Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanlig 01/01/2009-31/12/2014 diger destekleyici belge ve bilgilerle karsilastirilmas: saglanacaktr.
ﬁ degerlendirmek amaciyla katilimer ﬁ noktalart belirlenccektir.
2 2 @ - . N
[~4 yontemlerle stratejik plan a Ea;a;]‘hg_mzls‘ri:-”k amag ve RDS 2.5.1 EYLEM NO 59
edeflerine ulagiimasini
< hazirlamalidir. engelleyebilec :k hususlarm Amaglar ve planlarin olgiilebilir performans hedeflerini igerecek sekilde olugturulmast
Q A o saglanacaktir.
periyodik araliklarla gozden
Z. ]
£ gecirilmesi saglanacaktir.
ﬁ = RDS 2.5.1 EYLEM NO 60
E
wn «
’5“, Bakanhigimiz birimlerince Giiglii-Zayif, Firsat-Tehdit (GZFT) Matrisleri olusturulacak vel
E = risk haritalar ¢ikarilacaktir.
="
=~ Q 2.5.2. idareler, yiiriitecekleri RDS 2.5.2 EYLEM NO 61
o E program, faaliyet. ve projeleri ile Bakanh@imizin gelecek yillara iligkin
Q = bun%arm kaynak {htlyaflm, - biitgeleri; stratejik planda Bakanligimizin stratejik amaglarina ulasilmasim saglamak i¢in; hedefler, gostergeler ve
Z = performans hedef ve gostergelerini S | PN B . ral !
5 . g 0ongordiigiimiiz misyon, vizyon, amag bunlara ulasmak i¢in gereken kaynaklar1 igeren yilhik performans programlar:
E = igeren performans program g ve hedefler ile uyumlu olacak bigimde hazirlanacaktir.
m ln hazirlamalidir. E faaliyet ve projeleri ile bunlarin Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhig 01/01/2010-31/12/2011
] kaynak ihtiyacini, performans hedef
i . L - 7] b RDS 2.5.3 EYLEM NO 62
)@ 2.5.3. Idareler, biitgelerini stratejik a ve gstergelerini igeren yillik
= planlarmla ve performarlls . performans programlarina dayah Birimler tarafindan hazirlanan birim performans programlar Strateji Gelistirme Bagkanligt
programiarina uygun olara olarak hazirlanacaktir. tarafindan konsolide edilerek idare performans programi olusturulacak ve iist yoneticiye
Q hazirlamahdir. - .
iletilecektir.
-(£ RDS 2.5.4 EYLEM NO 63
m 2 ~ o Bakanhigimuz faaliyetlerinin ilgili mevzuata, stratejik plan ve performans programlarina
2.5.4. Yoneticiler, faaliyetlerin ilgili E Zzll(i:;neltllge:rinl:izilljglirllimm):\)/‘z:tnl:tr;;tejik uygunlugunu degerléndirmeye yénél%k (ic;.:cr a?/lfk p.e.riyotlarla Stl.'ateji Gelistirme
evzuat, stratejik plan ve performans | & d o o o ~ Bagkanhigmmn koordinasyonunda birim yéneticileri ile degerlendirme toplantilart
m . &2 [plan ve performans programiyla Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Bagkanligt 01/01/2010-31/12/2011 diizenlenecektir.(2010 yili Mart ayinda baslanacaktir)
programiyla belirlenen amag ve =] belitl hedefl
hedeflere uygunlugunu saglamalidir. @ curienen amag ve hedellere uygun
g olarak gergeklestirecektir. RDS 2.5.4 EYLEM NO 64
Bakanligimiz birim yoneticilerinin stratejik plan ve performans programlarmi bilmesi ve
faaliyetlerini program gergevesinde gergeklestirmesi saglanacaktir.
=
2 < RDS 2.5.5 EYLEM NO 65
m § 2.5.5. Yoneticiler, gorev alanlari
= E E gergevesinde idarenin hedeflerine ) . Bakanlk Bakanlik Personeli Strateji Gelistirme Baskanhg: 01/01/2010-31/12/2011
% < & uygun 5251 hedefler belirlemeli ve - Bal;anllglmlzm idare Vs tl):n}:n defl Yoneticileri » Birim yoneticileri, birim performans hedeflerini stratejik plan ve idare performans
= d %‘) personeline duyurmalidir. : Ee; n;mp;(ls p_mgmr.?_l;: Akt hedeller kapsaminda degerlendirecek, kendi birim performans hedeflerini personeline duyurarak
é m g‘: lal 6lecgleel;‘illrirel?a,rssl]l)::tllrlll;bilir ulagilabili bilgilendirecek ve benimsemelerini saglayacaktir. (2010 yili Mart ayinda baslanacaktir)
< g ﬁ r, | I ilgili ve stireli o’lmasma
= 5 : e
£ |dikkat edilecek ve hedeflerin
Q Z g g
" igine" RDS 2.5.6 EYLEM NO 66
= < = Smarter Teknigine" uygun
= g
M B
w
wn 2
E «a

Bakanligimiz birimlerince birim ve idare hedefleri stratejik plana uygun olarak; spesifik,
6lgiilebilir, ulasilabilir, ilgili ve siireli olmasini saglayacak sekilde olusturulacaktir.
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Bakanh@imizin amag ve hedeflerine

RDS 2.6.1 EYLEM NO 67

Bakanlhigimizin amag ve hedeflerine yonelik risklerin belirlenmesi ve degerlendirilmesi igin
tiim birimlerce yetkili ve yetkin gerekli sayida kisiden olusacak Risk Belirleme ve
Degerlendirme Ekibi olusturulacaktir.

RDS 2.6.1 EYLEM NO 68

Bakanligimiz birimleri, stratejik amag ve hedefleri dikkate alacak her bir aktivite igin
spesifik hedefler ve beklenen sonuglar olusturacak ve galisanlarma bildirecektir. Spesifik|
amaglar anlamh olacak ve somut performans kriterlerini igerecektir. Birimler, amag ve|

olacak sekilde hazirlanarak bir
dizi pusulasi halinde personelin
erisimine sunulacak ve giincel
kalmasi saglanacaktir.

- ulasilmasini etkileyecek risklerin hedeflerine yonelik her yil birim risk haritalar1 olusturacaktir.
E B |tespiti ve analizi i¢in periyodik
< 2.6.1. idareler, her yil sistemli bir : donemleri kapsayan katilimer RDS 2.6.1 EYLEM NO 69
sekilde amag ve hedeflerine yonelik = [yontemlerle risk degerlendirme Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Bagkanligt 01/01/2010-31/12/2011
—
= — riskleri belirlemelidir. = calismalani yapilacak ve tespit Bakanhgmizda 6n mali kontrol islemleri 04/06/2007 tarih ve 5626 sayth On Mali
m ] : e.dllecek riskler igin risk haritalari ve Kontrol islemleri Yonergesi ile yerine getirilmektedir. Mali islemlerdeki islemlerin
<« g & "SE( eylem planlarmin olusturulmast kontrolii bu yonerge ile saglanmaktadir. Ydnergeler riskli alanlara yonelik
) % salanacaktir. kontrollerin dahil edilmesiyle risk tespiti halinde revize edilecektir. Ayrica On Mali
Z. £ Kontrol islemleriyle ilgili "Yillik On Mali Kontrol Degerlendirme Raporu"
< = hazirlanacaktr.
H )gﬂ
w )
= ': RDS 2.6.1 EYLEM NO 70
> . - -
E = Bakanligimiz birimlerince stratejik planlar1 ve performans programlarinin
m E gergeklestirilmesi ve kaynaklarm etkin, verimli ve ekonomik kullamlmasma yonelik
o g amaglarin kargilanip karsilanmadigina yonelik izleme ve degerlendirme ¢alismalart
% = yapilacaktir.
= 2
= akanlik birimleri performans -0+
;J = - Bakanlik birimleri perfc RDS 2.6.2 EYLEM NO 71
m 5 ; programlarindaki amag ve hedeflerin
= % 2.6.2. Risklerin .gen‘;eklesme olasqlg g gergekle§tlnlmeslne el?gel teskil RlSk_Bellrleme ve - . PO - Bakanligimiz birimleri; olusturulan Risk Belirleme ve Degerlendirme Ekipleri tarafindan
)U E ve muhtemel etkileri yilda en az bir &2 [edecek riskleri yilda bir kez Degerlendirme Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhg 01/01/2009-31/12/2011 . - . I P .
N h - = N N el N hazirlanan risk degerlendirme raporlari ile I¢ Denetim birimince hazirlanan inceleme ve
ez analiz edilmelidir. olusturacaklar Risk Belirleme ve ibi, I¢ Denetgiler X R N R .
= ©° ke liz edilmelidi lusts klar1 Risk Belirl Ekibi, I¢ Denetgil
d @ Degerlendi Ekinleri ile villik denetleme raporlari gergevesinde, yilda en az bir kez olmak iizere periyodik olarak risk
Q o @ e?er en ane 1p.en e s analiz galismalar yiiriitiilecektir.
M degerlendirmeye tabi tutacaklardir.
22}
-E RDS 2.6.3 EYLEM NO 72
Risk degerlendirmesinde hangi risk alanlarina iligkin onlemler gelistirilmesi ve hangi risk
alanlarmin daha 6ncelikli oldugu konusunda yonetim bilgilendirilecektir. Riskler,
& degerlendirilmesi sirasinda yiiksek, orta ve diisiik diizey riskler olarak simiflandirilacaktir.
2.6.3. Risklere kars! alinacak E l?isll;le]:e I;i;:i;.?llnflczk gnll_e;nlef blirim Bu sekilde bir simflandirma ile yonetime 6ncelikler ve 6nlem alinmasi gereken riskler
onlemler belirlenerek eylem planlari = Ve Haxamik duzeyince belirenerek, Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Geligtirme Bagkanligt 01/01/2009-31/12/2011 konusunda almacak kararlarda yardine: ohmacaktr.
olusturalmalidir &= |risk eylem planlarimin olusturulmasi
¥ : § glanacaktir. RDS 2.6.3 EYLEM NO 73
Bakanlik Birimleri , Stratejik plan ve performans programlarindaki amag ve hedeflere iliskin
riskleri sistematik olarak asgari yilda bir kez analiz edecek, risklerin y6netimine yonelik
uygun risk eylem planlar1 hazirlayacak ve s6z konusu planlarin uygulanmasi igin personel
gorevlendirecektir.
KFS 3.7.1 EYLEM NO 74
Bakanligimiz birimlerinde; i¢ kontrol standart ve uygulamalarindaki kontrol faaliyetlerinin,
N onay, yetkilendirilme, dogrulama, mutabakat, faaliyet ve performansin gézden gegirilmesi,
Bakanhgimuzda olusturulacak kontrol N o o 4
o . . o e . . varliklarin giivence altna alinmasi, fiziki kontroller, kayitlarin ve bilgilerin muhafaza altina
3.7.1. Her bir faaliyet ve riskleri igin faaliyetleri ile risklerin yonetilmesi ve e . . .
O N n -+ . . an alinmas gibi aktivitelerle kontrol faaliyetleri desteklenecektir.
uygun kontrol strateji ve yontemleri i kontrol sisteminin olusturulmasima
(diizenli gézden gegirme, Grnekleme : yardimet olacak; politika ve
yoluyla kontrol, karsilastirma, A |prosediirlerden olusan mekanizmalar KFS 3.7.1 EYLEM NO 75
onaylama, raporlama, koordinasyon, R |kurulacaktir. Tasarlanacak ve Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanligi 01/01/2009-31/12/2011 o . L. . .
o . = ) Kontroller, giinliik kurum faaliyetlerinin ayrilmaz bir pargasi olacaktir. Yonetim, her
L] dogrulama, analiz etme, uygulamaya konulacak kontrol R o o -
m P PR g L N . kademede kontrol faaliyetlerini tanimlayarak etkin bir i¢ kontrol yapist olusturmak igin
yetkilendirme, gozetim, inceleme, @ |faaliyetleri ile Bakanligimizin i¢ N N N
< d . . = . L. . uygun kontrol mekanizmalar1 belirleyecektir.
izleme v.b.) belirlenmeli ve i |kontrol sisteminin amaglarina uygun
ﬁ uygulanmalidir. bir sekilde etkinA ve verimli olmasi KFS 3.7.1 EYLEM NO 76
hedeflenmektedir.
m Yoneticiler, amaca ulasmak igin gerekli plan ve programlar yaptiktan sonra izlenecek
< yontemleri ve siiregleri olusturacaklardir. Bu gergevede karsilasilabilecek riskler ve riskleri
Q = etmek i¢in gerekli kontrol faaliyetlerini belirleyerek amaca ulasmay1 saglayacak
E é kontrol sistemlerini tasarlayacaklardir.
; ﬁ KFS 3.7.2 EYLEM NO 77
S
Kontroller gerekli hallerde; islem
i :* ller gerekli hallerde; isl N T - .
m i sncesi kontrol, siireg kontrolii ve thkanllglmlz birimleri onlezflcl lfo.mroller ve .kesfedlcl kontroller arasinda uygun bir denge
= 5 islem sonras1 kontrollerle birlikte saglayacal.(l.ardlr,. Ayrica, .duzeltlcl kontAm.llenn. L}ygulanmasl da .amfu;la.mn
- =1 politikalar, prosedirler ve teknikler gergeklestirilmesine yonelik kontrol aktivitelerini tamamlayici bir nitelik tasiyacaktir.
= s
H 2 w ile biitgenin hazirlanmasina ve
® i
E = 3.7.2. Kontroller, gerekli hallerde, E uygulanmasina yonelik gereksinimleri KFS 3.7.2 EYLEM NO 78
— islem 6ncesi kontrol, siireg kontroli de destekleyen siireglerle yonetimin . .. . .. . L - - . . .
o =) s . Y e(;. . 5 e El C ¥ - Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Bagkanligt 01/01/2009-31/12/2011 Kontrol faaliyetleri, Bakanligimzin kontrol amaglarmin gergeklesmesi bakimindan etkin ve
- £ ve islem sonrasi kontrolleri de &= |hesap verebilirligini, sorumlugunu imli olacak
< g kapsamalidir. E gii¢lendiren mekanizmalar verimli olacakur.
) olusturulacaktir. Bu baglamda,
KFS 3.7.2 EYLEM NO 79
é ~ kontrol faaliyetlerinin Bakanhgmizin
| @ bﬁtﬁ"A kademelerinde ve Onleyici kontrollere drnek olarak; personel segiminde diiriistliik ve liyakat kurallarina riayet
o for}k51yonlarlnda uygulanmast edilmesi, organizasyon yapisinda gorevlerin ayrihgi ilkesine uyulmasi, kaynaklarin
m saglanacaktir. kullamiminda uygun yetkilendirmeler yapilmasi, uygun bir kayit sistemine sahip olunmasi,
o varliklarim fiziksel kontrolii gosterilecektir.
o 3 Bakanhgimizda yapilmakta olan KFS 3.7.3 EYLEM NO 80
M 3.7.3. Kontrol faaliyetleri, varliklarin E zz:::l:?ilgx::n:m’ : ar}lkelzlril?ini Varliklarin korunmasi ve giivenligi igin fiziksel kontrol ortami olusturulacaktir. Boylelikle
donemsel kontroliinil ve giivenliginin | @ * it ve Stven e Tiim Birimler Tiim Birimler Stratcji Gelistirme Baskanlig: 01/01/2009-31/12/2011 e e e L o bl
glanmasin Kapsamahidir &= |de kapsayacak sekilde daha etkin e nakit, menkul kiymet, envanter gibi kaybolma riski olan veya yetkisiz kullanima agil
sag - : ) @ kurulmast ve yiiriitilmesi varliklarin giivenligi saglanacaktir. Bu tiir varhiklar belirlenen periyotlar igerisinde diizenli
E gl ktir, olarak sayilacak ve kontrol kayitlariyla karsilastirilacaktir.
(2 KFS 3.7.4 EYLEM NO 81
3.7.4. Belirlenen kontrol yonteminin E Bakanhgimizda olusturulacak
maliyeti beklenen fayday: S <ontrol yontemleri ile amaglara ve Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhigi 01/01/2009-31/12/2012 Bakanlhigimizda olusturulacak kontrol yontemleri ile amaglara ve hedeflere en uygun
ﬁ hedeflere en uygun maliyetle . . . . .
asmamahdir. maliyetle ulasmasina gahsilacaktir. Belirlenen kontrol yontemleri fayda maliyet
s @ lulagmasina galigilacaktir
g . analizlerinin yapilarak etkin,etkili ve ekonomik olacak sekilde uygulanacaktir.
%  |Biitiin mali karar ve islemlerde KFS 3.8.1 EYLEM NO 82
3.8.1. idareler, faaliyetler il m E faaliyetlerin kontrol edilebilmesi ve
U z?re er, a?a tyetiert tie mall &  [yonetimin karar siirelerinde . L. = L. . . . Bakanligimuz birimlerince; faaliyetler ile mali karar ve islemlerin (yetki devirlerini,
A\ 1 yazili . il il i - . . .
karar ve iglemleri hakkinda yazil Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhig 01/01/2009-31/12/2010
diirler belirlemelidi ﬁ mesi i¢in yazil gorevlendirmelerini, is akisindaki siire¢ ve yetkilileri, kontrol noktalarim belirleme gibi) ilgili
proseciriet beliriemeiicir. @ [prosediirlerin belirlenmesi mevzuat gergevesinde yazil hale getirip uygulamaya konulmasi saglanacak ve ilgili
g saglanacaktir. personele duyurulacaktir.
E KFS 3.8.2 EYLEM NO 83
< Mekanik olmayan (manuel) faaliyetler i¢in belirlenen prosediirler, takdir kullanimini|
ﬁ kisitlayacak derecede detayh olmayacaktir.
% é KFS 3.8.2 EYLEM NO 84
Q = a Bakanligimizdaki is ve islemlere Azami etkinlik ki miklik ici sediirlerin basi labildiginc livetli
) . o oo . ami etkinlik ve ekono: i¢in, prosediirlerin basit ve olabildigince az maliyetli
Z = 3.8.2. Prosediirler ve ilgili : iliskin olusturulacak prosediirler ve olmasma dikkat edilecektir
< % dokiimanlar, faaliyet veya mali karar a ilgili dokiimanlarin, faaliyet veya mali i
et %D ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve | @  |karar ve islemin baslamasi, Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhig 01/01/2009-31/12/2011 KFS 3.8.2 EYLEM NO 85
wn = sonuglandirilmasi asamalarin = |uygul Ve s¢ landiriimasi
oy 2 kapsamahdir. : asamalari kapsayacak sekilde Prosediirler birbiriyle cakismamali ve birbirinin tekrari olmamalidir. Ayrica
m = 32 [hazirlanmasi saglanacaktir. prosediirler periyodik olarak gozden gegirilecek ihtiyag oldugunda gerekli
3 g giincellemeler ve diizeltmeler yapilacaktir.
=
H % KFS 3.8.2 EYLEM NO 86
= =
>-1 g Bakanligimiz birimleri tarafindan belirlenen prosediirler ve ilgili dokiimanlar faaliyet veya
o £ mali karar ve iglemin bagl dan sonuglandirilmasima kadar olan biitiin agamalar1
j 5 kapsayacak sekilde diizenlenecektir.
)
< = KFS 3.8.3 EYLEM NO 87
= 2
- = Bakanhgimizdaki faaliyetler ile
O ﬁ-: mali karar ve islemler igin gerekli
m < yazih prosediirler ve dokiimanlar
o
e = |mevzuata uygun, faaliyet veya
. T S
Z 3.8.3. Prosediirler ve ilgili = |mali karar ve islemin baslamas, " < faali ; ; i ci i ii
O dokiimanlar, giincel, kapsamli, g uyeulanmas: ve sonuclandiriimast Bakanhigimizdaki faaliyetler ile mali karar ve islemler i¢in gerekli yazili prosediirler ve
mevzuata uygun ve ilgili personel = Ve ¢ P Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhg 01/01/2009-31/12/2012 dokiimanlar mevzuata uygun, faaliyet veya mali karar ve islemin baslamasi, uygulanmasi ve
M N o L. &= |asamalarini kapsayacak ve ilgili . " )
tarafindan anlasilabilir ve ulasilabilir 7 o sonuglandirilmas asamalarim kapsayacak ve ilgili personel tarafindan anlasilabilir olacak
olmalidir. E personel tarafindan anlasilabilir sekilde hazirlanarak bir dizi pusulasi halinde personelin erisimine sunulacak ve giincel

kalmas saglanarak altyapisi olusturulacaktir.
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Bakanligimiz birimlerince, ilgili
mevzuat gergevesinde her faaliyet

KFS 3.9.1 EYLEM NO 88

olacaktir. Kaynaklara ve kayitlara
erigimin simrlanmasimin derecesi,
kaynaklarin zarar gorme ve yanhs
kullamim riskine bagli oldugundan s6z
konusu risk algilamas, periyodik
olarak gozden gegirilmesi
hedeflenmektedir.

S |veya mali karar ve islemin
3.9.1. Her faaliyet veya mali karar ve E onaylanmasi, uygulanmasi,
1slemonnay.lanmasl, uy»gulfmmaslf a kzjydedll.rr.le.sl Ye kontrol edilmesi Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhig 01/01/2009-31/12/2011 Yo'netlm, uygun J.;crev dagl%lmlyla perso.nele cakisan ) sorumluluklar venlme»n?es}m
- kaydedilmesi ve kontrolii gorevleri ﬁ gorevleri i¢in is akis semalart saglayacaktir. Mali karar ve islemlerde belirlenen potansiyel gatisma alanlar1 minimize|
m farkli kisilere verilmelidir. @ |dogrultusunda otokontrolii edilip izlenecektir. Faaliyetlerdeki hata veya hile riskini azaltmak igin temel gorev vel
= g olusturucak sekilde is ve iglemlerin sorumluluklar farkl: kisiler arasinda dagitilacaktir.
ﬁ farkli personel tarafindan yapilmasi
saglanacaktir.
=z | .
o0
>" < = KFS 3.9.2 EYLEM NO 89
o ] =
- z
< z 5 islemlerde hata riskinin, israfin ya da usulsiiz davranislarin gergeklesmesi ve soz konusul
< < > problemlerin  kesfedilmemesi riskinin azaltilmas: igin, her bir ¢alisanin; birimin
= Q E Faaliyet veya mali karar ve islemin faaliyetlerinin tiim agamalarim kontrol etmesi engellenecektir.
| Z Qo 9 onaylanmasi, uygulanmasi,
O < G\ 3.9.2. Personel sayisinin yetersizligi B |kaydedilmesi ve kontrol edilmesi KFS 3.9.2 EYLEM NO 90
m = G nedeniyle gorevler ayriligi ilkesinin :‘ gorevleri i¢in personel sayisinin
— N tam olarak uygulanamadig idarelerin | @& |yetersizligi nedeniyle gorevler ayrihgi | Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhg 01/01/2009-31/12/2011 Bir personelin islemin tim asamlariyla igtigal etmesinin engellenmesi igin, birimler arasy
Z yoneticileri risklerin farkinda olmalt = ilkesinin tam olarak uygulanamadigi rotasyon yapilacaktir.
ve gerekli 6nlemleri almalidir. @ | durumlarda olast riskleri ortadan
a : kaldiracak gerekli onlemlerin alinmasi KFS3.9.2 EYLEM NO 91
saglanacaktir.
¢ Faaliyet veya mali karar ve islemin onaylanmasi, uygulanmasi, kaydedilmesi ve kontrol
edilmesi gorevleri igin farkli personel belirlenmesinin miimkiin olmamasi durumunda
karsilagilacak risklerin azaltilmasma yonelik olarak birim amirleri tarafindan gerekli
tedbirler alnacaktir. (Ornek: [halelerde teknik eleman bulunamamasi halinde diger
kuruluglardan temin edilmesi gibi)
KFS 3.10.1 EYLEM NO 92
~ ST L Yoneticiler; hile, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerinin azaltilmasi ve uygun gozetim|
m Yoneticiler; i¢ kontroliin Gnemi ve - L . P - . N . [
2 |ontrollere iliskin gdrev ve faaliyetlerinin yerine getirilebilmesi i¢in organizasyon yapisinda gorevlerin ayrihg: ilkesine|
< s g‘ . uyacak ve hiyerarsik kontrol noktalari tespit edecektir. Ayrica, yetki devirleri ve|
p_] P L B sorumluluklarinin bilincinde olacak, " . N . . . . L . . A
3.10.1. Yoneticiler, prosediirlerin = a L gorevlendirmeleri gergevesinde is ve islemlerin birimleri tarafindan is akis semasi vel
= etkili ve siirekli bir sekilde a kontrol prosedirlerinin etkili ve standartlar1 dogrultusunda yerine getirilip getirilmedigi konusunda kontroller yapacaktir. B
m Ve sarekt § . . &= |siirekli bir sekilde yiiriitiilmesini, Tam Birimler Tam Birimler Strateji Gelistirme Bagkanligi 01/01/2009-31/12/2011 3 . ,g wusunda y & . P g. . s onusunda yap e
< uygulanmasi igin gerekli kontrolleri = |kontrol usul ve yontemlerini, yénetim kontrolleri etkin raporlama kanallari ile yerine getirecektir.
yapmalidir. - L y .
Q politikalarina ve yasalara uygun bir
= KFS 3.10.1 EYLEM NO 93
Z - M sekilde tasarlanmasi, gozetilmesi ve
< é belgelendirilmesini saglayacaktir. Bakanhigimiz birimlerinin faaliyetlerdeki prosediirleri etkin uygulayip uygulamadigi aylik|
5 x:. olarak birim yoneticileri tarafindan hiyerarsik kontrole tabi tutulacak, bu kontrollere|
— g stireklilik kazandirilacak ve kontrolsiiz islem yapilmayacaktir.
=<
5 'i KFS 3.10.2 EYLEM NO 94
4
ﬁ g Yolsuzluk ve hata olasiliginin azaltilmast igin, ¢alisanlardan biri tarafindan yapilan is, baska|
= _:';, bir galisan tarafindan kontrol edilecektir. S6z konusu kontrollerin derecesi, risk diizeyi,
>_‘ = onleyici prosediirlerin  maliyeti, yeterli personelin varhg, faaliyetlere etkisi vel
o S: I |Yoneticiler; is ve islemleri, uygulanabilirlik gibi faktorler dikkate almarak belirlenecektir.
j ] 3.10.2. Yéneticil ini B [faaliyetleri, denetim bulgularmi ve KFS 3.10.2 EYLEM NO 95
.10.2. Yoneticiler, personelin is ve 2 | jiger i - .10
iger incelemeleri gozden
< islemlerini izlemeli ve onaylamali, a g. - g. . .. " .. .. . - . L. . L. . . L. . e
[ hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi = |gecirerek degerlendirecek ve Tiim Birimler Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanhgi 01/01/2009-31/12/2011 Yoneticiler; personelin is ve islemlerini belirli periyotlar igerisinde izlenebilirligini|
= icin gerekli talimatlan vermelidir = |6nerileri dikkate alarak uygun saglayacak, hata ve usulsiizliiklerin giderilmesi igin ilgili mevzuat gergevesinde gerekli|
. @ - K .
tedbirlerin alnmasmni talimatlar1 vereceklerdir.
O =
. |saglayacaktir.
=4 iy KFS 3.10.2 EYLEM NO 96
ot
Z Yoneticiler personelin is ve islemlerini periyodik araliklarla kontrolii sonucunda tespit ettigi
O olumsuzluklari s6z konusu personele bildirecek olup olumsuzluklarin giderilmesi igin
M bilgilendirme faaliyetleri ve hizmet i¢i egitimler verilmesini saglayacaktir.
KFS 3.11.1 EYLEM NO 97
Bakanhigimiz birimleri; personelin yoklugu, degistirilmesi, yeni bilgi sistemlerine ge¢ilmesi,
Yoneticiler, faaliyetlerin siirekliligine prosedﬁrlerde degisiklik vb. d.uf'ur.nlarr:l.a dahi .faaliye.tl.eriﬂ kesimi.y§ ug::amadan sﬁrm.esin%
" yénelik uygun diizenlemeler yapmalt temin edecek? S:al{@anlarln; birimin  tiim faallyetlveflm Ogrenmesini saglayacak tedbirleri
E 3.11.1. Personel yetersizligi, gegici ¥ [Veya yapilmasini saglamalidir. Bu alacaktir.(Belirli donemlerde personele rotasyon politikalar1 uygulanacaktir)
veya siirekli olarak gorevden ayrilma, | = diizenlemelerle yeni bilgi sistemlerine
< yeni bilgi sistemlerine gegis, yontem :‘ gegis, yetkili kisilerin vekaleti, KFS 3.11.1 EYLEM NO 98
- veya mevzuat degisiklikleri ile R |yontem degisiklikleri, gorev Tiim Birimler Tiim Birimler Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2012
E o.l.agal?ﬁ.s't.ﬁ .dunfmlar gibi faaliyetlerin : def;js.i.kligi., i.stifa, hastalik, en.leklililf Bakanlik faaliyetlerini ilgilendiren yasalarda degisiklik yapildik¢a, usul ve ydntemlerde de|
< siirekliligini etkileyen nedenlere karst = ve dliim gibi durumlarda faaliyetlerin degisiklik ve giincellemeler yapilarak kontrol faaliyetlerinde siireklilik saglanacaktir.
Q gerekli 6nlemler almmalidir. s |stirekliligini saglamaya yonelik
yontem ve metodlar belirlenmesini
Z 5 KFS 3.11.1 EYLEM NO 99
< saglayacaklardir.
ot %‘) Bakanhigimiz birimlerinde olusturulacak kontrol usul ve esaslarina yonelik bilgilendirme vel
wn = egitim faaliyetlerinin daha etkin ve etkili yapilabilmesi i¢in egitim fonksiyonu
-E 'E giiglendirilecektir.
wn
) = KFS 3.11.2 EYLEM NO 100
= E
)
= 3 ¥
= 2 3112, Gerekdi hallerd ' = |Gerekli hallerde isin aksamamast
= .11.2. Gerekli hallerde usuliine = I . : - .. . .
>" < . a |cn her personelin yerine . L . .. e e Bakanligimiz  birimlerince asaleten atama kosulu bulunmayan gorevlere yapilacak|
': é u?./gunl 013?1( velk(;l personel E bakabilecek yedek personel Tiim Birimler Tiim Birimler Personel Genel Miidirliigi 01/01/2009-31/12/2012 gorevlendirmelerde personel mevzuatina gore islem yapilacaktir. Gerekli hallerde isin|
< = goreviendirtimelicir. @ |cizelgesi hazirlanmali ve gizelgenin| aksamamast igin her personelin yerine bakabilecek yedek personel gizelgesi hazirlanacak ve|
< g E standart formunun konu ile ilgili ¢izelgenin standart formu, konu ile ilgili yonergenin ekinde yer alacaktir.
= hazirlanacak yonerge ekinde yer
- almasi saglanmahdir.
g Gorev yerinden ayrilan personelin KFS 3.11.3 EYLEM NO 101
hazirlayacagi raporun igerecegi
e N bilgiler; ilgililerin gorev ve
V4 3113 (Tuor.evmden.aynlan. . S |sorumluluklarim etkin ve verimli bir
personelin, is veya islemlerinin . . Lo L
O N . B |sckilde yerine getirebilmesi igin
M durumunu ve gerekli belgeleri de 2  |intiyaglara cevap verecek tarzda Bakanligimizca; gorevinden ayrilan personelin yiiriittiigii is veya islemlerinin durumunu.
igeren bir rapor hazirlamasi ve bu = . . . irim Yoneticileri im Birimler ersonel Genel Miidiirligii - S . . . -
iceren bi hazirl b 8 |huivaslara covap verecck farz Birim Yoneticileri | Tiim Biriml Personel Genel Miidiirli 01/01/2009-31/12/2012 e & orian p YUrHIER 15 veya 13 X
. . = |gdrevi devir alacak kisiye gerekli bilgi ve belgeleri de igeren standart bir rapor formati olusturulacaktir. Gorevinden|
raporu gorevlendirilen personele - . N . < . . -
AT N @ |sunulacaktir. Raporlarin; dogru, ayrilan personelin bu format gergevesinde olusturacagi raporlar yerine gérevlendirilecek|
vermesi yonetici tarafindan E . e tesli ine iliskin kosullar birim yéneticileri find slanacaki
saglanmalidir yeterli ayrintida ve zamaninda personele teslim etmesine iliskin kosullar birim yoneticileri tarafindan saglanacaktir.
) : hazirlanmig olmasidan birim
yoneticileri gorevli ve sorumlu
olacaklardir.
KFS 3.12.1 EYLEM NO 102
Bakanhigimizin bilgi sistemlerinin envanteri ¢ikartilarak, sistemin siirekliligini ve
iivenirliligini saglayacak kontrol mekanizmalari yazili olarak belirlenecek ve
giivenirliligini saglayacak ke | mekanizmalar1 yazil olarak belirl k
. |Bilei sistemlerinin sirekilizini ve uygulanacaktr.
= [giivenirligini saglayacak bilgi
Lo - = |teknoloji kontrolleri, birgok KFS 3.12.1 EYLEM NO 103
3.12.1. Bilgi sistemlerinin = o
iireklilizini ve giivenilirlizini a uygulamayla ilgili politika ve Bilei fslem Dai ~ . .. L. o
sux:e tigin ve guventlirfigit &= [prosediirlerden olusacak, uygulama ret fslem ‘alre Tiim Birimler Bilgi islem Daire Bagkanlig 01/01/2009-31/12/2012 Bakanllglm{zda bilgi Slsleml§r1 iein olustumla.cak erisim  kontrolleri; X _bll_gl
saglayacak kontroller yazih olarak = |kontrollerinin ctkili ileyisini Bagkanhg teknolojileri donanmnin, veri dosyalarmmn ve bilgisayar programlarinin  izinsiz
] pelirlenmeli ve uygulanmaldir. @ |destekleyerek bilgi sistemlerinin kullanimini Snleyecektir.
m s |diizgiin ve siirekli isleyisini TS L LR K@
< saglayacaktir. T
—
e Bilgi sistemlerine uygulanacak sistem gelistirme ve belgeleme kontrolleri ile inceleme, test
C‘ etme ve yeni sistemlerin onaylanmasi; program degisikliklerini meydana getirecektir. Sistem|
é gelistirme ile sistemin veya sistemlerin amaglarina uygun olarak isletilmesi saglanacaktir.
% = KFS 3.12.2 EYLEM NO 105
7]
5 S . . X R Bigi Islem Dairesi Baskanligmm koordinasyonu altinda tiim birimlerin katilimimnmn
= Bilgi sistemine veri ve bilgi giris ile saglandig: toplantilarla, yazilim programlarmm gerekli olan bilgi ve raporlar iiretecek bir|
o - .
m .2 kaynaklara ve kayitlara erisim yetkisi, mekanizma olusturulmasi saglanacaktir.
= = kaynaklarm gozetimi ve/veya
=2 kullammindan sorumlu personele KFS 3.12.2 EYLEM NO 106
ﬁ E yetkilendirmelerle sinirlandirilacaktir.
= 2 Bilgi sistemine veri girisi; kaynaklara
>~ E o |erisimin yetkilendirmelerle Bilgi tekno.loljile.ri s%stemi iginde giirevleriq ?.yrlllgl ilkesi uygulanac‘akm. Y.etkisiz
e = 3.12.2. Bilgi sistemine veri ve bilgi ; sirlandiriimast, yetkisiz kullanim, kisi veya kisilerin sisteme miidahale etmesini engelleyecek; sistem farkls kisiler ve
j /@ girisi ile bunlara erisim konusunda @ |izinsiz degisiklik, zarar gérme ve ifsa gruplar arasinda yetki ve sorumluluk dagitilacak sekilde tasarlanacaktir.
< = yetkilendirmeler yapilmali, hata ve g [cdilme risklerini azaltacak Bilgi Islem Daire Tiim Birimler Bilgi islem Daire Baskanig 01/01/2009-31/12/2012
= P usulsiizliiklerin 6nlenmesi, tespit = kaynaklarin korunmasini saglayarak Baskanhgi KFS 3.12.2 EYLEM NO 107
edilmesi ve diizeltilmesini saglayacak [ = |bilgi sistemi giivenliginin i
,J kanizmalar olusturt hdir. B |gerceklestirilmesine yardimei
@) X Yeni olusturulacak bilgi sistemi normal faaliyetine baslamadan &nce; bilgi|
ot

teknolojileri yoneticisi, veri tabani yoneticisi, kullanict personel ve uygun diizeydekil
yonetim tarafindan onaylanip benimsenmesi saglanacaktir.

KFS 3.12.2 EYLEM NO 108

Birimler; Bilgi islem Dairesi Baskanhg ile isbirligi icerisinde veri ve bilgi girisi ile bunlaral
erisim konusunda yetkilendirme islemlerini, hata ve usulsiizliikleri onleyecek sekildel
tasarlayacaktir.
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TANDART KONTROL ORTAMI KONTROL ORTAMI iSBIRLiGi .
S STANDART AN o SORUMLU ISBIRLIC KOORDINASYONDAN R, A
NO.SU VE TANIM STANDARTLARI ICIN STANDARTLARI ICIN SAGLIK AKTOR/ BIRIM YAPILACAK SORUMLU BiRIM BASLAMA-BITIS TARIHI KONTROL ORTAMI STANDARDINA YONELIK EYLEMLER
TANIMI GENEL SART BAKANLIGI HEDEFLERI BIRIMLERI
= KFS 3.12.3 EYLEM NO 109
w
saglayacak mekanizmalar a o lacak 2 i - R . ey - Tiim Birimler Bilgi fslem Daire Baskanlig 01/01/2009-31/12/2012 Bakanhigmmzda Bilisim Yonetigimini etkin kilacak bilisim sistemlerine yonelik spesifik|
o o = | Yonelik Spesifik Kontrol Faaliyetleri Baskanhgi - s oo L - .
gelistirmelidir. @ I I hedefl Ktedi kontrol faaliyetleri i¢in Bilgi Islem Dairesi Baskanligi koordinasyonunda Eylem Plam
E olusturulmasi hedeflenmektedir. hazirlanacaktir.
BiS 4.13.1 EYLEM NO 110
Bakanligimizca verilen kamu hizmetinin sunum ve kalitesini artiric1 yonde katkidal
o bulunabilmeleri amaciyla i¢ ve dis paydaslarimi kapsayan seffaf ve etkin bilgi ve
- 5 i : iletigim kanallar1 olusturulacaktir.
C‘ 4.13.1. idarelerde, yatay ve dikey i¢ : B.akan}lg}m{zAberlmleru?de,. }./at.ay ve
< iletisim ile dus iletisimi kapsayan ctkilil & dikey i¢ iletisim ile dus iletisimi -
| y S i b."b'.l o 1‘1 t,pi‘ - i | @ [kapsayan eikil, sk bir bilgi ve Tiim Birimler Birim Yéneticileri Bilgi fslem Dairesi Baskanlig 01/01/2009-31/12/2012 BiS 4.13.1 EYLEM NO 111
ot olen?;ll:filrl it ligt ve fletigim sistemt = |[iletisim sisteminin gelistirilmesi
: @n gl ktir.
m - [Fasinacarir Bakanligimiz i¢ iletisim kanallarmin sozIii ve yazili olarak etkin bir sekilde
= g Y:
< olusturulmasma ve kurum dis1 paydaslar ve yetkili mercilerle de etkin bir iletigim|
% kurulmasi saglanacaktir. Bu iletisim saglanirken bilisim aglari, kayit sistemleri, bilgi|
< E isleme yontemleri ve gerekli insan kaynagindan yararlanilacaktr.
@
= £
; ﬁ BiS 4.13.2 EYLEM NO 112
>
[ 753 E Bakanlik i¢inde iiretilen bilgiler ve kurumun misyonunun, hedeflerinin ve amaglarmimn|
'; o gergeklestirilmesini etkileyebilecek nitelikte bilgiler (mevzuatta degisiklikler, siyasi|
= - ve ekonomik gelismeler vb.) belirli araliklarla yonetime rapor edilecektir.
- N : Yoneticilerin ve ¢alisanlarin,
= 4.13.2. Yoneticiler ve personel, a iz::l‘(’lllef‘:‘yzf;;‘leb%leg‘l‘;bz‘la’:;::;g:" BiS 4.13.2 EYLEM NO 113
> gorevlerini yerine getirebilmelert igin | 5@y 1 Cricebilmelert igin Bakanlik | D& siem Daire Tiim Birimler Bilgi Islem Daire Baskanhg: 01/01/2009-31/12/2012 . L I ]
gerekli ve yeterli bilgiye zamaninda = - Bagkanligt Yonetim, karar alma siirecinde ihtiyag duyabilecegi analitik bilgilere kolaycal
=1 . - = |ici iletisim kanallarinin sézlii ve yazil . e e .. . .
ulagabilmelidir. L X ulasabilmelidir.(is¢i basmna verimlilik, birim maliyet, pazar arastirmalari, mali
U @ |olarak daha etkin bir sekilde rasyolar, projeksiyonlar vb.)
b ; olusturulmasi saglanacaktir. SYOIar, projexstys TV
o
;M BIS 4.13.2 EYLEM NO 114
Bilgi sistemi, gizliligi bulunmayan bilgi ve belgelere tiim kurum personelinin|
ulasabilmelerini saglayacak sekilde gelistirilecek ve uygulanacaktir.
BiS 4.13.3 EYLEM NO 115
Bilgiler dogru, giivenilir, tam, kullamish ve anlasilabilir olmast igin bilgi sistemlerinin|
tiimii kamu mali yonetimi sistemini destekleyecek gerekli kapasite, entegrasyon ve
esneklikte olacaktir. Ayrica Bakanlik birimleri faaliyet alanlari ile ilgili bilgileri|
E stirekli olarak giincelleyecektir.
gl
< w -
’4 = BIS 4.13.3 EYLEM NO 116
o . - L & IBilgilerin; dogru, giivenilir, tam,
~ iullfajl ﬁ“llge‘Lel:1:°§$’ﬂi”;er::l‘;l‘ram‘ S [kullamsh ve anlasilabilir olmast Tiim Birimler Tiim Birimler Bilgi islem Dairesi Baskanlig: 01/01/2009-31/12/2012 Bakanligimiz Strateji Gelistirme Baskanhiginda kurulacak olan SGB.net sistemi le
< s s ! = [saglanacaktir. Bakanlik bilgi sistemlerinin entegrasyonu saglanacaktir
Q 7}
—
% g =] BiS 4.13.3 EYLEM NO 117
iz
= E i¢c Kontrol Sistemlerinde olusturulacak bilisim altyapisi ile iiretimin ve verimliligin|
(7] = yap! g
@ artirilmasma yonelik; izlenebilir, denetlenebilir, kontrol edilebilir, veriyi ve bilgiyi
.E 5 raporlanabilir sekilde karar alma siireglerine katkida bulunacak saydam bir ortam|
(753 E saglanacaktir. Bu yaklagimla bilgi sistemleri gelistirilecek, genisletilecek ve entegre
; - edilecektir.
-
= <
- - BIS 4.13.4 EYLEM NO 118
o 4.13.4. Yoneticiler ve ilgili personel, | Yoneticiler ve ilgili personelin,
= performans programi ve biitgenin &  [performans programi ve biitgenin L Bilgi islem Daire o Ust Yonetim ve Bakanh@miz birimleri, performans programi ve biitgenin
> uygulanmasi ile kaynak kullanimina 2 |uygul ile kaynak kull Tiim Birimler - Strateji Gelistirme Baskanhig 01/01/2009-31/12/2012 L ) e ey o ’ - ..
e P, Baskanligt uygulanmas ile kaynak kullanimmna iliskin diger bilgilere zamaninda erisilebilmesini
el iliskin diger bilgilere zamaninda ﬁ iliskin diger bilgilere zamaninda o . L R .. .
U erisebilmelidir L |erisebilmeleri saglanacaktir saglayacak sekilde yaziim programu gelistirerek ilgili birimce  gerekli
— ’ A : yetkilendirmeler ve sorumluluk dagitimi yapilacaktir.
o
a 4.13.5. Yonetim bilgi sistemi o [Bakanligimizda olusturulacak BiS 4.13.5 EYLEM NO 119
Lo SR ydnetim bilgi sisteminin, yonetimin
yonetimin ihtiya¢ duydugu gerekli E - - PR O . Bakanli Snetim bilei sistemi. yonetimin ihtiyac duydu Kli bilgileri
e - ; & [ihtiyag duydugu gerekli bilgileri ve R, Bilgi Islem Daire I - g akanhgimizin yonetim bilgi sistemi, yonetimin intiya¢ duydugu gerekl bilgiler ve
::fllilen:e;:p'?;]l;:lfizb\:ice:k\illze ﬁ raporlart iiretebilecek ve analiz Ttm Birimler Baskanligt Strateji Gelistirme Baskanhig1 01/01/2009-31/12/2012 raporlari tiretebilecek ve analiz yapma imkam sunacak sekilde tasarlanarak
tasar?a)l;r:z:h dllr Sunacax & |yapma imkani sunacak sekilde uygulanacak, birimler faaliyet alanmna giren konularda diizenli bilgi akist
: A |tasarlanmasi saglanacaktir. saglayacaklardur.
o
<
=) BIS 4.13.6 EYLEM NO 120
=
m N3
< 4.13.6. Yoneticiler, idarenin misyon, B Yoneticilerin; 1daren1.n misyon, vizyon o L . . . .
a vizyon ve amaglart gergevesinde = |ve amaglar gergevesinde Bakanlik Bakanligimiz yoneticileri; misyon, vizyon, amag ve hedefleri ¢ergevesinde; kurum ici|
Z Zyon ve amag 8 |beklentilerini gorev ve sorumluluklart I Bakanlik Personeli Strateji Gelistirme Baskanlig1 01/01/2009-31/12/2012 ve dist iletisim konusunda etkinlik ve basar1 saglanabilmesi i¢in, tiim ¢ahsanlara|
< g beklentilerini gérev ve sorumluluklart ﬁ . da personele bildirmeleri Yoneticileri - ki mlulukl Kea bildirilmesini 5 K .
= = kapsaminda personele bildirmelidir. " P S gorev, yetki ve sorumluluklarmi agikga bildirilmesini saglayacak; organizasyon
w0 "E &  [saglanacakur. i¢indeki iletisim kanallarmmn agik tutulmasmi, bu konudaki engellemelerin ve
= siirlamalarin kaldiriimasini, esnek bir bilgi iletisim ortamu ve kurum disi iletisime
E (4 agik olunmasim saglayarak deklare edecektir.
U i)
o =
i =]
= « BIS 4.13.7 EYLEM NO 121
= i = o
o = : . . o . P
4.13.7. Idarenin yatay ve dikey & |Kurumun yatay ve dikey iletisim Bakanlik . PR,
= iletisim sistemi personelin E sistemi personelin degerlendirme, Yoneticileri, Bilgi Islem Daire PeF sonel (;er.l.el Mufiurlugu?
> . . . L . . L - Performans Yonetimi ve Kalite 01/01/2009-31/12/2012 ~ .. - . P . . P
— degerlendirme, éneri ve sorunlarmi ﬁ Oneri ve sorunlarin iletebilmesini Personel Genel Baskanligt Olgitleri Gelistirme Daire Bagkanhig1 Bakanligimiz personelinin; degerlendirme, 6neri ve sorunlariin belirlenebilmesi igin|
] iletebilmelerini saglamahdir. @ |saglayacakur. Miidiirligi Oneri ve sikayet kutusu, anket calismalari, yiiz yiize goriismeyi saglayacak
d & toplantilar yapilacak, bu tiir konularla ilgili elektronik ortamdan istifade edilecektir
==}
) " BiS 4.14.1 EYLEM NO 122
4.14.1. Idareler, her yil, amaglari, @ Bakanligimizin amaglari, hedefleri, Ust Yonetici, & ©
hﬁdeﬂﬂerz,ftratgnleﬂ, v?rllklarl, g strate_]l}en, varliklari, yiikiimliliikleri Strate_]l?ehstlrme . - o i Onaylanacak olan 2010-2014 stratcjik planimizdaki stratcjik amag ve hedeflerimiz
yiikiimliiliikleri ve performans ve performans programlarimin her yil |Baskanligi, Basin ve Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanligi 01/01/2010-31/12/2012 S e e N
ﬁ F stratejilerimiz, varhk, yiikiimlilliiklerimiz ve performans programlarimizin her yil bakan
programlarmi kamuoyuna kamuoyuna agiklanmast Halkla Iliskiler U . - -
©» ~ L veya lst yonetici tarafindan basin toplantisi diizenlenerek ve Bakanhi@imizin web sitesinde
agiklamalidir. = |saglanacaktir. Miisavirligi el
) 'yayimlanarak , kamuoyuna agik olmasi ve ulasilabilirligi saglanacaktir.
BIiS 4.14.2 EYLEM NO 123
4.14.2. Idareler, biitgelerinin ilk alti @ Bakanhgimiz biitgesinin ilk alt aylik |Ust Yonetici-Strateji
ayhk uygulama sonuglari, ikinci alt1 E uygulama sonuglars, ikinci alt1 aya Gelistirme < . PP - e
Bakanli li y1l biit Ik alti ayhk I: 1: ki It lisk
aya liskin beklentiler ve hedefler ile | & |iliskin beklentiler ve hedefler ile Baskanhi@, Basinve|  Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanlig 01/01/2010-31/12/2012 A<Mz MA1 Y1 bgesinin T ali aylik Uygwama sonugiart ve rancl alit 2ya figkin
. L = R L A beklentiler, hedefler ve faaliyetleri iist yonetici tarafindan basmn toplantis1 yapilarak ve
faaliyetlerini kamuoyuna = |faaliyetlerini kamuoyuna agiklanmast Halkla Iligkiler - - " . . "
Kl Id @ 5l K Miisavitligi Bakanligimizin web sitesinde "Kurumsal Mali Beklentiler Raporu" ile her yil Temmuz ay1
agrdamafdir. /@ [saglanacaktr. usavirigt igerisinde yayimlanarak kamuoyuna agiklanacaktir.
=
< 2 BIiS 4.14.3 EYLEM NO 124
-
= 4.14.3. Faaliyet sonuglari ve &= [Bakanhgmzn faaliyet sonuglari ve
E degerlendlmjn.eler }dare. faaliyet a degerlendlrnleler }darg faaliyet U@t Y\).I.letl(..l .ve ) Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanlig 01/01/2010-31/12/2012 fol‘mnAllglmlz. Bm.n?lermm t.aallyet sonuglar1 ve d.e.gerle.nd.umelen Bmm'taallyet .raporlarmda
raporunda gosterilmeli ve = raporunda gosterilmeli ve Birim Yoneticileri gosterilecektir. Birim Faaliyet Raporlari Strateji Gelistirme Bagkanligi koordinasyonundal
< duyurulmalidir. @ duyurulmasi saglanacaktir. konsolide edilerek idare faaliyet raporu olusturulacak ve Nisan ay1 sonunda Bakanhgimizin|
% m web sitesinde yayimlanarak kamuoyuna agiklanacaktir.
]
< 5 BIS 4.14.4 EYLEM NO 125
b~ =
75} = Raporlarm amacma ulagip ulasmadigi ve diizeltilmesi gereken hususlarm olup
(=3
&) olmadigmimn anlasilabilmesi i¢in raporlart kullanan kisi ya da birimlerin periyodik|
(-1
.a = degerlendirmelerine bagvurulacaktir.
—
] < -
ot BIS 4.14.4 EYLEM NO 126
=
- Faali ici ildigince; i i
iyetler igin hazirlanan performans raporlari olabildigince; belirlenen maliyet,
o
= 4.14.4. Faalivetlerin gdzetimi = |Bakanhgmiz faaliyetlerinin gdzetimi kalite ve miktara iliskin karsilagtirmalara yer verecektir. Diger taraftan performansin
= .14 .1 a: iyt grng gozte 1m(1 i : amaciyla, Bakanlik iginde yatay ve sayisal olarak ifade edilemedigi durumlarda, yonetimin bilgi sahibi olmasi gereken
a— :2132’;; :;;Zl;heo{;:z vedikey @  |dikey raporlama agi yazili olarak sorunlar ve problemler hakkinda gerekli nitelikte agiklamalar yapilacaktir.
Q belirlenmeli, birim ve personel, & b?l"lel“e.cek’fb“l‘.m ;’le '?elr S‘.’l"e.llf"’ B‘lg[; Isllfmll?a“e Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanlig 01/01/2010-31/12/2012 ;
5 gorevleri ve faaliyetleriyle ilgili = ﬁ“e‘; ert ve faa ‘yke eriyle ‘lg‘ ! askantigt BiS 4.14.4 EYLEM NO 127
o azirlanmasi gereken raporlar
2] :“z:lag‘“s_sl‘ ﬁe’edk,ef‘l “";_‘:1’_1‘“ Z  |hakkmda bilgilendirilmeleri
aiianda brgllendirimetdir. A saglanacaktir. Raporlarm igerdigi bilgiler; ilgililerin gérev ve sorumluluklari etkin ve verimli bir|
sekilde yerine getirebilmesi i¢in ihtiyaglara cevap verecek, uygun kisiye sunulacak,
dogru ve yeterli ayrmti igerecek sekilde ve zamaninda hazirlanacaktir.
BiS 4.14.4 EYLEM NO 128
Bakanligimiz birimlerince hatali ve usulsiiz iglemlere iliskin olarak, periyodik|
zamanlarda raporlamalar yapilacak, problemlerin tanimi, sorunun meydana geldigi|
tarih ve almacak 6nlemler bu raporda belirtilecektir.
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BiS 4.15.1EYLEM NO 129

Bakanhigimiz elektronik ortamdaki kayit ve dosyalama sistemi dahil olmak iizere, gelen ve
giden evrak ile kurum i¢i haberlesmeyi kapsayacak etkin ve etkili sistemler olusturulacaktir.

o
= : Bakanligimiz kayit ve dosyalama &
m 4.15.1. Kayit ve dosyalama sistemi, = B . h R BIS 4.15.1 EYLEM NO 130
< elektronik ortamdakiler dahil, gelen a sisteminin, elektronik ortamdakiler idari ve Mali isler
. Lo S g [dahil, gelen ve giden evrak ile idare - - Tiim Birimler Strateji Gelistirme Baskanlig 01/01/2009-31/12/2012
= ve giden evrak ile idare ii . ” Dairesi Bagkanlig . . A . . . .
e haberlesmeyi kapsamalidir. = [i¢i haberlesmeyi kapsamasi Bakanhgmizdaki kayit ve dosyalama sisteminin (elektronik ortamdakiler dahil),
z 2 |saglanacakur. gelen ve giden evrak ile i¢ haberlesmeyi etkin bir sekilde karsilayip karsilamadigi|
< E =) kontrol edilerek varsa eksiklikleri giderilecek ve giincel kalmasi saglanacaktir.
a % Kayitlarin zamaninda, standartlara uygun bir sekilde smiflandiriimasi, dosyalanmast|
Z ‘7 ve arsiv sisteminde muhafaza edilmesi saglanacak ve mevcut genel arsiv bu
ﬁ E kistaslara gore yapilandirilacaktir.
s
»n =
>
BiS 4.15.2 EYLEM NO 131
E é S 4.15 013
o
C£’ g Bakanligimizda mevcut kayit ve dosyalama sistemi; Bakanhigimizin amaglarmal
o ‘i hizmet edecek i, islem ve faaliyetlerinin gézden gegirilmesinde, denetl inde
= g 4.15.2. Kayit ve dosyalama sistemi veya yonetim karar siirecinde kullamlmasinda yonetime katki saglayacak sekilde
‘d “ Kapsamli ve giincel olmals, yonetici ve| @ B.akan.llg.lmlzda kayit ve iiosyalama yeniden diizenlenecektir.
) personel tarafindan ulagilabilir ve = sisteminin kapsaml ve giincel olmas, -
E ~ izlenebilir olmalidir. o |ydnetici ve personel tarafindan ) » Bilgi islem Dairesi BiS 4.15.2 EYLEM NO 132
2 |ulagilabilir ve izlenebilirligini Idari ve Mali Isler & S - .
- = 5l Korr. K. 4 ! Dairesi Baskanl Baskanligi, Personel |Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig 01/01/2009-31/12/2012
U = s?g ay.aca tfr[ .aylt ve. 0§ya .z.ima . airest Bagkanligt Genel Miidiirligii Basbakanlik tarafindan 24.03.2005 tarihinde yayimlanan 2005/7 nolu genelge ile Standart|
- 7 sistemindeki k1$1se‘1. venler}n giivenligi Dosya Plami ¢alismalari ile kayit ve dosyalama sistemine gegilmistir. Yonetici ve yetkili
o ; vle klorunlmasliten yilksek diizeyde personelin belgelere ulasilabilirliginin saglanmasina devam edilecektir.
=) olusturulacaktir.
BIS 4.15.3 EYLEM NO 133
4.15.3. Kayit ve dosyalama sistemi,
kisisel verilerin giivenligini ve Kayit ve dosyalama sisteminde, Kkisilerin gizlilik i¢eren bilgi ve belgelerinin|
korunmasim saglamaldir. giivenligini  saglayacak  sekilde gerekli Onlemleri alacak  mekanizmalar|
gelistirilecektir.
BiS 4.15.4 EYLEM NO 134
Bakanlik faaliyetlerine iliskin islemlerin kayit ve dosyalama sistemi, siireglerin tiim|
3 asamalarmi  kapsayacak sekilde yapilacak ve boylece islemin baslangicindan
B |Bakanhgimizdaki kayit ve dosyalama tamamlanmasimna kadar olan tiim bilgi ve belgelere kolayca erisim saglanacaktir. Ayrica,
4.15.4. Kayit ve dosyalama sistemi :‘ sisteminin, Basbakanlik¢a belirlenen Bilgi Islem Dairesi gerek i¢ kontrol yapisi gerekse biitiin islem ve olaylar, uygun bir sckilde dokiimante|
- belirlenmis standartlara uygun = diizenlemeler ile diger ilgili mevzuat Tiim Birimler Bagkanlig1, Personel | idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanlig 01/01/2009-31/12/2012 edilecektir.
m olmaldir. = [hiikiimlerine uyumlulugu Genel Midirligi
< @ [saglanacaktir. BIS 4.15.4 EYLEM NO 135
—
) )
o Bakanligimizdaki kayit ve dosyalama sisteminin, Basbakanlik¢a belirlenen
m diizenlemeler ile diger ilgili mevzuat hiikiimlerine uyumlulugu saglanacaktir.
< g
)
% E BIS 4.15.5 EYLEM NO 136
@
< & Biitiin islemler, faaliyetlerin kontrol edilebilmesi ve yonetim karar siireglerindel
[ g [ . ;
= “ kullamilabilmesi i¢in gergeklestikten hemen sonra kayit altna alinacak ve uygun sekildel
2 & ) . O Bakanhgimizdaki gelen ve giden siflandirilacaktir. Her bir islemin/olayn siireci (gérevlendirme, isleme baglanmasi, islemin|
E g 4.15.5. Gelen ve giden evrak : evrak zamaninda kaydedilmeli tamamlanmasi) kayit altma alnacak ve isleme ait Gzet bilgiler simflandirmaya dahil
o = zamaninda kaydedilmeli, standartlara A i edilecekti
P . : A |standartlara uygun bir sekilde - .. " .. S . L N ilecektir.
223 > uygun bir sekilde siiflandiriimali ve = - . Tiim Birimler Tiim Birimler Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanligt 01/01/2009-31/12/2012
o - T . siniflandiriimali ve arsiv sistemine
[ = arsiv sistemine uygun olarak = larak muhafaza edilmesi BIS 4.15.5 EYLEM NO 137
=) % muhafaza edilmelidir. w [Uysun olarakmuhataza edimest
Y »= |saglanacaktir.
=] I . .
,d v Bakanligimiz evrak biriminde galisan personele, evragm kaydedilmesi, standartlara|
= : uygun bir sekilde smuflandirilmasi, arsiv sistemine uygun muhafaza edilmesi|
> konusunda bilgilendirilme faaliyetleri ve egitimin verilmesi saglanacaktr.
o
U BIS 4.15.6 EYLEM NO 138
=
'E 4.15.6. Idarenin is ve islemlerinin g Bakanligimizda is ve islemlerinin Bilgi fslem Dairesi . . .
kaydi, simflandiriimasi, korunmasi ve : kaydi, siiflandiriimasi, korunmasi ve Balsila:heg‘:lPef:;sell Bakanhgmmizda arsiv ve dokiimantasyon konusunda mevzuat galismalarmin
isimini i i isimini i i T . . tamamlanmas1 ve sistemin buna gore tasarlanmasi saglanacaktir. Her birimin|
erisimini de kapsayan, belirlenmis 2 erisimini de kapsayan, belirlenmis |0 ) g, Tiim Birimler | idari ve Mali [sler Dairesi Baskanlig 01/01/2009-31/12/2012 P L - - & Slanacakdir. m
standartlara uygun arsiv ve standartlara uygun arsiv ve S L biinyesinde fiziki olarak birim arsivi olusturulacak olup Bakanhga ait kurum arsivi|
. . . -1 . . . Idari ve Mali Isler . L - . ) -
dokiimantasyon sistemi w» |dokiimantasyon sistemi olusturulmast o - ise Idari ve Mali Isler Dairesi Bagkanhg: biinyesinde kurulacaktir. Bakanhgmmzda
N Dairesi baskanhg1 P : . . P,
olusturulmahdir. ’; saglanacaktir. olusturulacak bu sisitemin elektronik ortamda  diizenlenip erisilebilirligi|
saglanacaktir.
BIS 4.16.1 EYLEM NO 139
~
£
E o : Ef‘ka‘?l‘g‘m‘z‘jaki ‘5 ve islemlere § Hile, usulsiizliik ve yolsuzluk risklerinin azaltilmasi ve uygun gozetim faaliyetlerinin|
< = 4.16.1. Hata, “3915“?1“k_ye ) a yonelik hata, us'fls_“?l“k ve . P e{so.fleE «(ien.el o o yerine getirilebilmesi igin; i¢ denetim biriminin {ist yoneticiye bagl olarak
5 E yol.suzlukla.rm bildirim yontemleri = yol§uzluklarm bildirim yontemleri Mudu.rlugL.l,.Ic. Tiim Birimler Personel Genel Miidiirligii 01/01/2009-31/12/2012 organizasyonel bagimsizlgi saglanacak, organizasyon yapisinda gorevlerin ayriligi
= belirlenmeli ve duyurulmahdir. = [belirlenecek ve duyurulmasi Denetim Birimi P . p S PP .
|2 E @ |saglanacakur ilkesine uyulacak, hiyerarsik kontrol noktalar: tespit edilecek ve bildirim yontemleri
m E — ! belirlenecektir. Yapilan bu belirlemeler hakkinda personel hizmet i¢i egitime tabi|
<« 2 = tutulacaktur.
a =
i
=
<Zt = BiS 4.16.2 EYLEM NO 140
= F 4.16.2. Yoneticiler, bildirilen hata
»n - usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda Yoneticiler bildirilen hata, usulsiizlik ve yolsuzluklari mevzuat gergevesinde
E > yeterli incelemeyi yapmalidir. degerlendirerek gerekli islemleri yapacaktir. S6z konusu islemler mevzuatlal
o o H . . P . .
1778 > Yoneticiler; bildirilen hata, belirlenen usuller gergevesinde gerekli ve gorevli birimlere bildirileceklerdir.
'; : : usulsiizliik ve yolsuzluklar hakkinda
= o k& |yeterli inceleme yapilmasini BIS 4.16.3 EYLEM NO 141
a 2 g saglayacaktir. Bakanlik Bakaniik
=l = [faaliyetlerindeki hata, usulsiizliik ve P Tiim Birimler Personel Genel Miidiirliigii 01/01/2009-31/12/2012 o I .
= 7 = | yolsuzluklar bildiren personele Yéneticileri Personelin iistiine olan raporlama yiikiimliliigiine ek olarak, uygunsuz ve usulsiiz|
> <§ 4.16.3. Hata, usulsiizlik ve @ |haksiz ve ayirimet bir muamele durumlarin yonetime iletilmesi ile ilgili olarak gerekli prosediirler belirlenecek ve
— m yolsuzluklar bildiren personele = Xapllmamasn igin gerekli tiim usulsiizliiklerin raporlanmasi konusunda personelin bilgilendirilmesi saglanacaktir.
U = haksiz ve ayirimet bir muamele onlemler alinacaktir. N
- < yapiimamalidur, BIS 4.16.3 EYLEM NO 142
g
[=a]

Bakanlik is ve islemlerindeki hata, hile ve usulsiizliikleri ya da uygunsuzluklari|
yonetime ileten personelin her hangi bir dislanmaya ya da adil olmayan bir|
muameleye maruz kalmamasi saglanacaktir.
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IZLEME STANDARTLARI

5.17. i¢ kontroliin degerlendirilmesi

5.17.1. R; kontrol sistemi, siirekli
izleme veya ozel bir degerlendirme
yapma veya bu iki yontem birlikte
kullamilarak degerlendirilmelidir.

HEDEF 69

is

Bakanligimiz i(; Kontrol Sistemi,
siirekli izleme/6zel bir degerlendirme
yapma veya bu iki yontem birlikte
kullamlarak degerlendirilmeler
yapilmasi saglanacaktir.

Tiim Birimler

Tiim Birimler

Strateji Gelistirme Baskanlig

01/01/2009-31/12/2012

iS 5.17.1 EYLEM NO 143

i¢ Kontrol Sisteminin isleyisine iliskin periyodik araliklarla yonetici ve galisanlar
kapsayacak sekilde anket ¢ahismalari, yiizyiize goriismeler yapilacaktir. Kurum ici ve
kurum dist faaliyetlere iligkin sikayetler degerlendirilip, yllik faaliyet raporlarin|
stratejik planda belirlenen amag ve hedeflere uygunlugu izlenecektir. Diger yandan
i¢ ve dis denetim raporlarida dikkate almarak bu kapsamda olusacak tim veriler
sistem igerisinde genel bir degerlendirmeye tabi tutulacaktir.

iS 5.17.1 EYLEM NO 144

Bakanligimizin faaliyet alammin  genislemesi durumlarinda, yonetim plan ve
programlarinda, faaliyetlerde ya da mali ve biitcesel alanlarda 6nemli degisiklikler|
yasanmasti halinde bagimsiz izleme faaliyetlerine basvurulabilecektir.

S 5.17.1 EYLEM NO 145

i¢ Kontrol Sisteminin degerlendirilmesinde olusturulacak bagimsiz izleme
faaliyetlerinde, yogunluk; siirekli izleme faaliyetlerinin etkinligine ve risk
degerlemesi sonucunda elde edilen bulgulara gore riskli alanlara dncelik verilecektir.

5.17.2. i¢ kontroliin eksik yonleri ile
uygun olmayan kontrol y6ntemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda siireg
ve yontem belirlenmelidir.

HEDEF 70

is

i¢ kontroliin eksik yonleri ile uygun
olmayan kontrol yontemlerinin
belirlenmesi, bildirilmesi ve gerekli
onlemlerin alinmasi konusunda siireg
ve yontemlerin belirlenmesi
saglanacaktir.

Tiim Birimler

Tiim Birimler

Strateji Gelistirme Baskanlig

01/01/2009-31/12/2012

iS 5.17.2 EYLEM NO 146

Bakanligimizda olusturulacak kontrol faaliyetleri ve diger planlanmus isler; zaman|
i¢inde diizgiin isleyip islemedigi diizenlenen raporlar gercevesinde izlenecektir.
Bakanhgmmuizca I¢ kontroliin degisen hedeflere, ortama, kaynaklara ve risklere ayak
uydurmasim ~ saglamak  bakimindan i¢  kontrol sisteminin izlenme ve
degerlendirilmesi; I¢ Kontrol Oz Degerlendirme Raporu, Yillk Degerlendirme
Raporu, i¢ Denetci Tavsiye Raporlari gergevesinde gereklestirilecektir.

iS 5.17.2 EYLEM NO 147

Anket, sikayet, yillik faaliyet raporlary, stratejik planlar, i¢ ve dis denetim
raporlarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi sonucunda tespit edilen eksiklik, hata,
usulsiizlik ve yolsuzluga iliskin Onleyici, tespit edici ve diizeltici kontrollerin
olusturulmasi saglanarak bu hususlara iligkin rapor diizenlenecektir.

IZLEME STANDARTLARI

5.17. I¢ kontroliin degerlendirilmesi

5.17.3. ig kontroliin
degerlendirilmesine idarenin
birimlerinin katilimi sagl hd

i¢ kontroliin degerlendirilmesine
Bakanlik birimlerinin katihmi

iS HEDEF 71

Ust Yénetim

Tiim Birimler

Strateji Gelistirme Baskanhig

01/01/2009-31/12/2012

iS 5.17.3 EYLEM NO 148

Strateji Gelistirme Bagkanligmmn koordinsyonunda birimlerin karar verme ve
yonetici konumunda olan personelinin katilimi saglanarak ig kontroliin Bakanlik
diizeyinde genel degerlendirilmesi yapilacaktr.

5.17.4. ig kontroliin
degerlendirilmesinde, yoneticilerin
goriisleri, kisi ve/veya idarelerin talep
ve sikayetleri ile i¢ ve dig denetim
sonucunda diizenlenen raporlar
dikkate alinmahdir.

iS HEDEF 72

i¢ kontroliin degerlendirilmesinde,
yoneticilerin goriisleri, kisi ve/veya
idarelerin talep ve sikayetleri ile i¢ ve
dis denetim sonucunda diizenlenen
raporlarin dikkate alinmasi
saglanacaktir.

Ust Yénetim

Tiim Birimler

Strateji Gelistirme Baskanhig

01/01/2009-31/12/2012

i$ 5.17.4 EYLEM NO 149

Bakanligimizda; Strateji Gelistirme Bagkanligimin Koordinasyonunda tiim birimlerin|
katilmu  ile yapilacak toplantilarla, birim  yoneticilerinin  goriisleri  ve
degerlendirmesinin alimmasi saglanacak olup Web sayfasinda olusturulacak oneri ve
sikayet kutusuna iletilen talep ve sikayetlerin de degerlendirilmesi siireci, ortak akil
ve katiimcilikla saglanacaktir. Ayrica i¢ ve dig denetim sonucunda diizenlenen|
raporlarinda ilgili birim yoneticisiyle birlikte degerlendirilmesi yapilacak, bul
degerlendirmeler sonucu 5.17.2 'de belirtildigi standartlara uygun olmak tizere rapor|
diizenlenecektir.

5.17.5. ig kontroliin degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken Gnlemler
belirlenmeli ve bir eylem plani
¢ergevesinde uygulanmalidir.

iS HEDEF 73

i¢ kontroliin degerlendirilmesi
sonucunda alinmasi gereken onlemler
belirlenecek ve olusturulacak bir
eylem plani gergevesinde uygulanmasi

Ust Yonetim

Tiim Birimler

Strateji Gelistirme Baskanlig

01/01/2009-31/12/2012

iS 5.17.5 EYLEM NO 150

i¢ Kontrol Sistemi igin yapilacak degerlendirmeler sonucunda alinmasi gereken
onlemler belirlenecektir. S6z konusu onlemler i¢in eylem plam olusturulacak ve
Bakanligin tiim birimlerinde uygulanmasi saglanacaktir.

IZLEME STANDARTLARI

5.18. I¢ denetim

5.18.1. I denetim faaliyeti i¢
Denetim Koordinasyon Kurulu
tarafindan belirlenen standartlara
uygun bir sekilde yiriitiilmelidir.

iS HEDEF 74

i¢ denetim faaliyetinin i¢ Denetim
Koordinasyon Kurulu tarafindan
belirlenen standartlara uygun bir
sekilde yiiriitiilmesi saglanacaktir.

i¢ Denetgiler

Tiim Birimler

i¢ Denetim Birim Baskanhg

01/01/2009-31/12/2012

iS 5.18.1 EYLEM NO 151

i¢ Denetim; Bakanhgmuzin amag ve hedeflerinin kars1 karstya oldugu riskler esas
almarak I¢ Denetim Birimince hazirlanacak, i¢ Denetim Plan ve Programi
Cercevesinde yapilacaktir. I¢ denetim faaliyetleri standartlara uygun bir sekilde
periyodik olarak yiiriitiilecektir.

5.18.2. i¢ denetim sonucunda idare
tarafindan alinmasi gerekli goriilen
6nlemleri igeren eylem plani
hazirlanmali, uygulanmah ve
Izlenmelidir.

iSHEDEF 75

i¢ denetim sonucunda Bakanligimiz
tarafindan alinmas: gerekli goriilen
onlemleri igeren eylem planmnin
hazirlanmasi, uygulanmasi ve
izlenmesi saglanacaktir.

i¢ Denetim Birimi

Tiim Birimler

i¢ Denetim Birim Baskanhg

01/01/2009-31/12/2012

iS 5.18.2 EYLEM NO 152

i¢ denetim birimi tarafindan gerek siirekli izleme faaliyetleri gerekse bagimsiz izleme
faaliyetleri sonucunda tespit edilen aksakliklar gerekli onlemlerin alinmasi igin ilgili
birimlere bildirilecektir. Bu nedenle yoneticiler, denetim bulgularmi ve diger
incelemeleri gozden gegirecek, degerlendirecek ve Onerileri dikkate alarak uygun
tedbirlerin almmasim saglayacaklardir.

S 5.18.2 EYLEM NO 153

i¢ Denetim Birimi; Bakanligmmizdaki varliklarin giivence altma alnmasi, i¢ kontrol
sisteminin etkinligi ve risklerin asgariye indirilmesi igin faaliyetleri olumsuz
etkileyecek risklerin tanimlanmasi ve bunlar igin gerekli onlemlerin ahnmasi, i¢
kontrol sisteminin siirekli gozden gegirilmesi konularinda yonetime raporlari araciligi|
ile onerilerde bulunacaklardir. Bu raporlar cergevesinde Bakanlk birimlerince
kontrol, yonetim ve risk yonetim siiregleri degerlendirilerek gerekli iyilestirmeler|
olusturulacak planlar ile uygulamaya konulacaktir.

iS 5.18.2 EYLEM NO 154

Yiiriitiilen i¢ denetim faaliyetleri sonucunda Bakanlik¢a alinmasi gereken Gnlemleri|
igerir kapsamh bir eylem plani denetlenen birim tarafindan hazirlanacak, uygulanacak
ve sonuglari i¢ Denetim Birimi tarafindan takip edilecektir.




